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AVISO DE PRIVACIDAD. EN cump ‘ VO F
’ Plimie

,de D:tozu:ers;)nmes Y su ecreto Rr:;a N lo establecido en la Ley 1581 de 2012 sobre Proteccisn
'"mmd s Larantiza g Protection piana " EM0 1377 de 2013 Ia Universidad de Santander UDES,
vaee nc:e Ss.eusuarlos Y 9rupos ge interesa Tdel derecho ge Habeas Data a estudiantes, empleados,
—— encugntran i"‘c°rl-"0l'ados en 0dos  os datos suministrados por los usuarios voluntaria y
tratados - por Ia_ .UnIV.ersidad e Santandernues"as aes de datos y tienen por finalidad ser usados y
e adm!nlstratwas. financigrag fi . Para el corectq Yy natural ejercicio de sus actividades de
informativos fisf'°°s Y electrnicog eo ecmiento. ge nUevos servicios, asi como de envio de boletines
wnmr' actualizar, rectificar y su;;nmir fecuerda 5 los  usuarips que podrin ejercitar los derechos a
cualquier momento Yy si

lo )
N ningun Costo ° :j at-o S Personales Que se encuentran en nuestros archivos, en
contactarse personalmente O Mediante ¢, Previaacreditacign de su identidad. Para lo anterior pueden

i ) COMunicaci .
Lagos del Cacique Oficing de Gestign Domun'°a°'°" escita a la siguiente direccién, Calle 70 No 55-210
en Cicuta o Valledupar, 4 través ge| CUmental en Bucaramanga o en cualquiera de nuestros campus

lectrénico  habeasdaty s o Nimero telefsnico 7651 65 00 extensign 1653, a través del correo
.udes.edu.M O realizandy g ron itio  web
W R —" € registto de PQRS en nuestro sitio

. Para con i Tratamiento
Sobre nuestro aviso OCer mas sobre nuestra Polttica de

Fecha: 29 de septiembre de 2023

Cod. Registro Solicitud de Conciliacién: 695
Sefores:

CENTRO DE CONCILIACION
BUCARAMANGA
CALLE 54 NO.35A-08

Asunto: Solicitud de Conciliacién

Estudiante que entrevista: PAULA ANDREA RODRIGUEZ MOLINA

Convocante(s):
MARILFA ESTHER FONTALVO PERTUZ

Convocado(s):
VIACILINES AGUDELO GUERRERA

VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
Fecha de impresion:  29/9/2023 —_—
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Solucidn 0834 ¢ ini
0 2012 dg/ Ministerio gg Justicia y del Derecho. Codigo 2397

. 7 l?‘ (](1 o
, |dentiﬁcado(a) como
Se sirva sefiglar fech

, mayor de edad, domiciliado(a) en '
wmediQam ente e solicito e mi firma, obrando en nombre propio,
extrajudicial en derecho, Ay hora para celebrar audiencia de conciliacion
La anterior peticion la presento ¢, base en los sigyient

es:

aparecer g| pie d

HECHOs

1 LA SENORA W™
ARRENDAMIENTC;\ R({:Lg: LT NSTQ.LVO (ARRENDATARIA) REALIZA UN CONTRATO DE
MESES NORA VIACILINES AGUDELO POR UN TERMINO DE 6

SERVICIO PUBLICO o SE DESOCUPE EL INMUEBLE POR PAGOS ATRASADOS DEL
POR 6 MESES Y E LA LUZ. YA QuE L CONTRATO SOLO ESTABA ESTABLECIDO
o0 LA SENORA VIACELINES CONTINUO VIVIENDO HASTA EL 2DE JUNIO

3 CUANDO LA SENORA VIACILES DESOCUPA EL IN
MUEBLE EL DIA 2 DE JUNIO DE 2023,
DEJA UNA DEUDA DE TRES M 0

ESES CON UN VALOR DE 5'180.120 DEJANDO CON
PROBLEMA LOS SERVICIOS PUBLICOS DE LA LUZ CON LA EMPRESA AFINIA.

A LA FECHA LA SENORA VIACILINES NO REPORTA NINGUN INTERES DE PAGAR LOS
RECIBOS DE LA LUZ

FECHA EN LA QUE OCURRIERON LOS HECHOS

DIA: 29 MES: septiembre ANO: 2023
LUGAR DE LOS HECHOS
MUNICIPIO:  VALLEDUPAR DEPARTAMENTO: CESAR
Fecha de impresion: ~ 29/9/2023 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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solucion 0834 g 2012 de Ministerio gg Justicia y del Derecho. Cédigo 23

2 QUE LLEGUE A UN A ACU

QUE LOS
ERDO DE pago CON LA EMPRESA DE AFINIA PARA
RECIBOS QUEDEN PAZ v sa| o
CUANT(A
— Monto
1

$ Indeterminado

2 Indeterminado

PROPUESTAS 0 FORMULAS DE ARREGLO

1 QUELAS PARTES DE MANERA ALTERNATIVA PUEDAN LLEGAR A UN ACUERDO

2 QUELAS PARTES EN CONJUNTO PUEDAN DARLE FIN A LA PROBLEMATICA

ANEXOS

i i 5 2023 —eeee

-
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SOLICITUD DE CONCILIACION
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Version: 14

Solucién 0834 de 2012 de; Ministerio de Justicia y del Derecho. Cédigo 2397

NOTIFICACIONES

Las notificaciones se realizaran en 1as siguientes direcciones:

Fecha de impresion:

g

1

ICONVOCANTE:
Nombre: MARILFA ESTHER FONTALVOQ PERTUZ
Cedula: 22399552
Correo: marilfafontalvopertuz@yahoo.es
Direccién: MANZANA B CASA 10 MIRADOR DE LA SIERRA 2
Teléfono: I Ciudad: VALLEDUPAR
CONVOCADO:
Nombre: VIACILINES AGUDELO GUERRERA
Cedula: 49717796
Correo:
Direccién:  CARRERA 7 # 15-120NPARQUEADERO CALLE GRANDE CAFETERIA
Teléfono:

Ciudad: VALLEDUPAR

29/9/2023

VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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Cc 223995
LUGAR DE EXP: 52

\
ESTADO CIVIL,

CASADG A
WL\
Fm M ANO: 1951

MOVILIDADIFISIcCA Thg SENSORIAL: |NO

MENTAL: MULTIPLE  [NO
M PARTICULAR
ESCOLARIDAD: W
M 4. MEDIO
OCUPACION: \mo\

EDAD: Y - ANOS

DIRECCION DE RESIDENC—IA:\-MmDOR DE LA SIERRA 2

PRIMER TELEFONO: NO

SEGUNDO TELEFONO: 6055800731

CELULAR: 3027627868

CORREO ELECTRONICO: marilfafontalvopertuz@yahoo.es

GRUPO ETNICO: NO APLICA

VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho

Fecha de impresion:  29/9/2023 ——
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aparece &l pie de mi firma, obrando como
comprometo a realizar la entrega de Ios si
CEC_;:pooB—UDES CITACION DE AUDI

Atentamente,

fi

CEDULA: 22 2995 <2

—

FIRMA
CEDULA:

NOTA: Sr. Usuario, en el evento de que se

tomara como no presentada la solicitud.

Si la solicitud no es aceptada dada la competencia, se le expedira una Constancia de Asunto No

Resolucion 0834 de 20 1‘2d\elﬁi;sréﬁn—'o\deﬁurs_ﬁc£ y del Derecho. Codigo 2397

E CIENCIAS SOCIALES

FACULTADD

S— = ek

SOLICITUD DE CONCILIACION
CEC-FT-002-UDES

Yo
L CONVOCANTE. .
e ad, domiciliado(a) en

or de ed
" identificado(a) como

. e e
convocante(s) en la presente solicitud e conciliacion. M

Quiente documentos a los convocados(s): otificar
ENCIA DE CONCILIACION en el caso que, no s logre

|
i version: 14
|

FIRMA
CEDULA:

FIRMA
CEDULA:

realice requerimiento de documentos y los mismos no fu_e sen
presentados dentro de los 5dias siguientes, se entenders que ha perdio el interés y en consecuencia s

Conciliable a dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud.

Fecha de impresion: ~ 29/9/2023

VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho



REPUBLICA DE COLOHBIA
lDENTlFICAClON PEHSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA
NUMERQ 552
FONTALVO PERTUZ
APELLIDDS
MARILFA ESTHER

NOMBRES

FECHA DE NacimignTg  22-ENE-1951

LUGAR DE NACIMIENTO

A+ F

ESTATURA 6.8, AH SEX0

T 20-NOV-1972 BARRANQUILLA u
FECHA Y LUGAR DE ExpEDICION W
INDICE DERECHD
|
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. CEDLL_ADE
Mo 40

GUERRA KE
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981,341

FECHAOE NACHIENTO  13-MAY-1966

. VALI.EDUPAH
(CESAR)

LUGAR OE NACIMIENTD
160 . A :
ESTATURA = GS AW 0o . -

01-OCT-1984 MAICAQ ;
Fscmvwem:zapmou/_‘_y,,..,.

.Nr i )
ﬂ& \JJ\ {

Fscmoemumarm N-ENE-WIG
(VALLEDUEAH

LUGAR DEN.ACIMIENTD

1 .60 . A+

ESTK“MA .. GS&PAH
23-MAR-2001. VALLEDUPAR
FECHA Y LUGAH DE EXPEDICION’




’ * COmup; : :
Articulo 2> de °n el Contratg "Iico que de inconformidad

inCumpﬁmjenfo . :il ley 820 del € arrendamiento y en el

urbana llbicada e © Contratq de arreiOOl s¢ le notifica el

damiento de 1a vivienda
que S Celebrg ¢) g o 21 #11-14 A7
firmado ey 10 Sl 2 25 DR TOS DE GARUPAL

Notaria pre.. UNIO DEL 2022, e] cual fue
Cesar. Conforme con Pridera de) Circuito de Valledupar-

. . n | .
mcumpliendg el ¢ ° SStablecido usted a la fecha esti

acuerdo a la revisién realizada o »
no wene.pagando los Servicio
sino parg:lal_mente, Acorde con
sus CLAUSULAS -

S de energia de manera total
lo establecido en el contrato y

+ NOVENA

< DECIMO PRIMERA
* DECIMO SEGUNDA
< DECIMO TERCERA

En caso del continuo incumplimiento nos veremos en la
obligacién legal de hacer valer lo pactado en las clausulas.
Los invito a ponerse al dia con los servicios pablicos y el
pago completo del valor del canon con plazo méximo hasta
los primeros (5) dias del mes de marzo 2023.

S



e esta carta

nexo com
A parto soporte a la fecha de redaccion d
el mes de

Je las deudas .
mmmm“Mmmmm

Atentamente,

(Lelea R4k S,

ALIA ROSA PER
CC: 57.302.270 TUEGALEANO
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valledupar, mayo 12 de 2023

saﬁOra
VIACILINES AGUDELQ GUERRA Y

CARMEN GELTRUDIS Gy,
ciudad ERRA HERNANDEZ

con todo respeto me dirijg g Usted para mga

1. Eneldiade :
alto en los mzz:rs';‘;erpuse ante |a empresa AFINIA, la queja del COHSHH’IO
una revision y °°nstatr::rz° Y abril de 2023, con el propésito de que hicieran
un valor de $1 657 0 °n a que se debi6 dicho incremento (en marzo por

67 | .
202360073117 de fachy 17 5. " $1:854.830, co). Radicado No

2. Adjunto factura por yq .
por los meses de marzc;r de $.200-°°0. 00 abono de luz que se debe hacer

nifestarle lo siguiente:

Octubre-22 g7 35 e
Nov-22 52.810
Dic-22 53.470.
Enero-23 52.150.
Feb-23 125.660.

4. Debe el canon de arriendo mes ge Paigde 2023 por $1.100.000.

Seriora Agudelo como se podra dar cuenta la suma que debe es considerable, por

lo tanto €XIgiMos se cancele inmediatamente. para que nos evite proceder y hacer
valer nuestros derechos cosa que no nos gustaria

Atentamente

~ . ’—\\ O 7 . (
Ll X Afee oot D
DALIA ROSA PERTUZ GALEANO  MARILFA E. FONTALVO PERTUZ
Propietaria Administradora.
Copiaa: Carmen G. Guerra Hernandez T ‘ G\"
Coamrendataria.

I~ . Ade M 12

Nole: Es 2l cenon de Meya/ Nocia dece

/ "y



Va“edupar abril 25 de 2023

Seﬁora
VIACILINES AGUDELO GUERRa y

cARMEN GELTRUDIS GUERRA HERNANDEZ

ciudad
cordial saludo.

pUB'LIICOS,' _Ia parte ARRENDATARIA pagara oportuna Y totalmente los
Sen{lmo‘s' publlgos desde la fecha que (':omignce e? arrendamiento hasta 13
cestitucion del inmueble, | incumplimiento de |a parte ARRENDATARIA en el
ago opgrrgmo de los SEvicios publicos se tendp:-a como incumplimiento de
CONTRA N y |Ia parte ARRENDATARIA debera cancelar de manera incondicional
e |rrev0;iD% as sumas que por este concepto haya tenido Qgué pagar el
ARRENDATARR' Pago que deberé hacerse de manera inmediata por la par‘te
ARREN IA C(?nlra la prestacion de las fact: ndientes por parte
del ARRENDADOR. uras correspo

gefiora Agudelo le hago saber que al momento de entregar la vivienda a su cargo
debe de estar a PAZ Y SALVO con todos los servicios publicos (agua luz'y gas)
asi como |a recibid. No pretender pagarlos descontando con el anticipo que dio al
momel:lto de la firma del contrato de arrendamiento, ya que este se tomara para
lo? :1'3235 ocasionados al inmueble Y en caso de no 'ser asi, se le devolvera en su
totalidad.

contarpos con su buena fe, ya que usted es una persona de negocios y No nos
gustaria hacer valer nuestros derechos por la via legal

Atentamente
O

C_/ >\ ‘; N /%ijopéﬁe (/2\
DALIA ROSA PERTUZ GALEANO ARILFA %HER FONTALVO PERTUZ

¢c.57.302.270 CC. 22.399.552
Propietaria — Arrendador Arrendador

Con copia a CARMEN GELTRUDIS GUERRA HERNANDES % M) 5"
)
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CONT
RATO pg ARRENDAMIENTO - 2022

LUGAR CONTRATO. VALLEDUPAR - cesan

FECHA CONTRATO: JULIO 28 p
2022
ARRENDADOR:
gl?lt::c OSA PeRTYZ GALEANO CON CC.57.302.270 OE
CC.22.39 Y MARILFA ESTHER FONTALVO PERTUZ CON
44.999.552. DE BARRANQUILLA.
PARTE ARRENDATARIA:

VIACILIN -
VALLEDUEF?ARAGUDELO GUERRA  CC.49717796

COARRENDATARIOS;
40.981.341 CARMEN  GELTRUDIS GuERRA HERNANDEZ CC.

DE VALLEDUPAR

DIRECCION INMUEBE:
EBLE:  CRA.21 415, ¢4 ALTOS DE GARUPAL - VALLEDUPAR

PRECIO O CANON:
N UN MILLON ¢y MIL PESOS ($1.100.000,00).

FECHA DE PAGO:
LUGAR DE PAGS. quN.?-.? PRIMEROS DIAS DE CADA MENSUALIDAD.
a 2 de Ahorro No.2560 0036 1343 Banco DAVIVIENDA -

E Nombre de DAL |5 ROSA PERTUZ GALEANO.

RMINO D :
T E DURACION: smg MESES (6), de| 25 DE JULIO DE 2022 AL
E ENERO del ANO 2023,

SERVICIOS PUBLICOS:

Luz, Agua, Gas Natural,

227".1251'3117?&5"';2 Agrsugusgrito_s DALIA ROSA PERTUZ GALEANO y MARILFA
adelante se denominarg LA AhlliEeagI:S(gsAcomo aparece al pie de su firma, quien en

RA, por una parte y por la otra VIACILINES
AGUDELO GUERRA, quien para los efectos de| cont?ato s); pdenominaré la PARTE

UERRA HERNANDEZ, en calidad de

i dos mayores de e i contrato
de arrendamiento estipulado las siguientes ad y de esta vecindad, hemos celebrado

CLAUSULAS:

PARTE ARRENDATARIA se obliga a pagar a nombre de DALIA ROSA PERTUZ GALEANO,
el canon acordado. por valor de UN MILLON CIEN MIL PESOS M/CTE ($1.100.000.00),
dentro de los primeros cinco dias de cada periodo contractual, a su orden en la cuenta de
ahorro #256000361343 BANCO DAVIVIENDA a nombre de DALIA ROSA PERTUZ
GALEANO. TERCERA: TERMINACION Y PRORROGA DEL CONTRATO: Los contratantes
por mutuo acuerdo podrén prorrogarlo por un periodo igual al inicialmente pactado (6
MESES) mediante comunicaciones escritas por lo menos con dos meses de antelacién a su
vencimiento. Las prérrogas para todos los efectos legales se entenderan ocasionadas
semestralmente. CUARTA: INCREMENTO CANON: E! canon pactado se incrementara afo
por afo en un porcentaje igual al determinado por la Ley sobre el valor del mes
inmediatamente anterior al vencimiento del contrato o de la prérroga y asl sucesivamente,
sin que ello signifique renovacién o existencia de contrato verbal. Si el precio se pagare en
cheque, el pago se entendera satisfecho una vez el banco realice el abono. El pago del

Pagina1de 4




L (V™ e R R PR S = n el
contrato, sin que se r ey Ve mane centaje njado e

2 1a pate arrengucIUeTa inormgcr,"eNera sutomanca segun el § comunicacién algune
endataria. p Previa notificacion personal, o ¥ -
arrendamiento Sefaladg 2 o

' el limi reajuste del canon
disposicién legal POsterior 'e Articulg 2¢ de s L;nyngzg‘::l?go ;leqegarlu a variar por alguna
el porcentaje de reajuste ¢, fecha ge el presente Contrato, las Partes acuerdan que
serd el méximo permitigq, por 1o 2Plicarg g canon de arrendamiento fijado en este Ccmtratol‘r
reajustado. Paragrafo 3. S a ley para la fecha gn que el canon de arrendamiento deba se
queda plenamente "°"ffcad° 18N8 que g suscribir este contrato la parte arrendatana
reajustes automaticog padadﬂ de la OPorunidag o fecha y la cuantificacién de todos 108
3. La tolerancia de o> Que han gq operar durante Iya vigencia del mismo Paragrafo
posterioridad a| plazo indicag or en recibir g pago del canon de arrendamiento con
€aso, como dnimo dg| Arrend° Para giig g ©8ta Clausula, no podra entenderse, en ningun
el pago del canon. QUINTA. SEOF de modifica, 8l término establecido en este Contrato para
utilizar el inmueble objeto g NACION: |, PARTE ARRENDATARIA se compromete a
darle un uso que seq g fs'P contrato exciygiyam ente como VIVIENDA y s obligan @ no
Paréagrafo: La PARTE Aé\Rrano a la Ley, el orden publico y las buenas ct)stumbresI
inmueble para actividadeg | oNDATAR oclaran expresamente que no destinardn @
fines contemplados en g | cltas o pr Ohibidas por la ley y que no dedicaran el inmueble a !os'
articulo 34 de la ley 30 gg 1’;;1_)") del paragrafq ey articulo 3 del decreto 180 de 1988 y de
amendataria se obliga g ng e OUardaran Sustancias ilicitas y en consecuencia el Parte
armas o explosivos y dinerusar, ®l Inmueble parg g ocultamiento de personas, deposito de
elaboracion, almacenamie, to de los TUROS terroristag No destinara el inmueble para la
hachls, cocaina, marigy e a venta de Sustancias alucinégenas tales como marihuana.

0 Podrd sin la autorizaciy, SIS SEXTA MEJORAS. La PARTE ARRENDATARIA
?‘“ejgr“ al ‘"mue:'}eorg: ctlé; ) tang- s SP1ES3 ¥ escrta de las ARRENDADORAS hacerle
propiedad del duefio de| S0, @ la finalizacion ge| contrato, las mejoras quedaran de
indemnizacién alguna | g’m“eb'e Y N0 habra lugar a) reconocimiento de Costo, precio 0

odran retirarse galy, P Arrendataria POr las mejoras realizadas. Las mejoras no

2rren datara accederao| que las Arrendaggrag o exijan por escrito, a lo que la Pare
estado en que o mibigmdegl:t?meme Yasu Costa, dejando el Inmuebre en el mismo buz:
ocasionlen al Inmueble oor Iarenc!adt:r. SEPTIMA: REPARACIONES: Los dafos que

, igaciones
: car el cumplimiento de las obligacio TE
i VeCeS en el ado. NOVENA: RESTITUCION: La PAR
ARRENI_.')ATARIA restituira el inmueble ala ARREN[&DEQRAA a E terminacién del contrato
en el Mismo estado en que Io recipigron PINTADO, ASEADO, salvo el deterioro natural
causag? Por el tc'jemslm ¥ & 0 legltimo del mismo, La PARTE ARRENDATARIA restituira el
inmueble con todos log Servicios conexos tota on las empresas
prestadoras del servicip Y se obli lar Ing T Y APz § sahvo ¢ i

entrega del inmueble perg cay

En caso de incumplimiento del pago oportuno del ca damiento mensual por parte
de la PARTE ARRENDATARIA en 1a fo non de arrendami

- Ma y términos consagrados en la clausula segunda
de este contrato, asi como la violacié,

; ), as N de cualquiera de sus obligaciones como tales y en
especial la destinacién de los inmuebles a fines distintos de los pactados o a fines illcitos,

faculta a la ARRENDADORA a dar Por terminado este contrato unilateralmente y en
cualquier tiempo y para exigir judicialmente | restitucién o demandar su cumplimiento sea
cual fuere, con la Correspondiente indemnizacign de perjuicios. No se entendera modlﬁpada
esta clausula por el hecho de que el ARRENDADOR reciba el canon de arrendamiento
después del término fjado para elio. DECIMAPRIMERA: CLAUSULA PENAL: EI
incumplimiento por parte de la PARTE ARRENDATARIA de cualquiera de las obligaciones
de este contrato, los constituira en deudores de ef ARRENDADOR por la suma equivalente
al doble del valor del canon de arrendamiento a I fecha del incumplimiento, a titulo de pena,
sin menoscabo del cobro de la renta y de los perjuicios que pudieren ocasionarse como
consecuencia del incumplimiento y dara derecho a la ARRENDADORA para dar por
terminado el contrato y exigir la entrega inmediata del inmueble, sin necesidad del desahucio
ni los requerimientos previstos en la ley a los cuales renuncia la PARTE

Pdgina 2 de 4




LAARLEL LRl a N ] HN'AUtLlMAahBUNU‘vM;QO
A: w . ge mora
sonion s pnd T, 1 ARRELS, S mN . e caro 00t cirones
indemnizacién de pe ‘u'lni e VIclos dejados de pacar por la parte """"“jmﬂta g
PARTE ARRENDAT?“;:'}::::"‘“O 1a sola afirmacion sapgregentacion de ”'7000,::3(«: 36 o
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