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SOUCmJO OE CONCll/AcldN Ve-l"-r, I d 
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Resoluc/6n 0834 de 2012 def Ministerlo de Jus/lcla y de/ Oerecho Cod/go 2397 

AVISO DE PRIVACIDAD: En cumplimlento con lo eslableddo en la Ley 1581 de 2012 sabre Protecci6n 

de Datos Personate9 y su Decrelo Reglamentar1o 1377 de 2013 la Unlversldad de Santander UDES, 

informs Que garantiza fa protecci6n plena def derecho de Habeas Data a estudiantes. empleados, 

proveedores, usuarios y grupos de lnteres. Todos los dates sumlni9Irados por 109 usuarios voluntar1a y 

libremente se encuentran lncorporados en nuestras bases de dales y tlenen por finalldad ser usados y 

tralados por la Universldad de Santander para el conecto y natural eferciclo de sus actividades de 

formaci6n, admlnlstralivas, financleras, ofrecimiento de nuevos servfdos, as I como de envfo de boletlnes 

informatlvos ffsloos y electr6nicos. Se recuerda a los usuar1os que podran ejercitar los derechos a 

conocer, actuallzar, rectificar y suprimir los datos personales que se encuentran en nuestros archlvos, en 

cualquler momenta y sin ningun costo, previa acreditaci6n de su ldentldad. Para lo anterior pueden 

contactarse personalmente o mediante comunicacion escrita a la siguiente dlreccl6n, Calle 70 No 55 -210 

Lagos def Cacique Oficina de Gesti6n Documental en Bucaramanga o en cualqulera de nuestros campus 

en Cucuta o Valledupar, a traves del numero telef6nico 7-651 65 00 extension 1653, a trav,s del correo 

electronico habeasdata@udes.edu.co o realizando el reglstro de PQRS en nuestro sitlo web 

www.udes.edu.co <http://www.udes.edu.col>. Para conocer mas sabre nuestra Polltica de Tratamlento 

de datos personales y sabre nuestro aviso de privacidad consulte nuestro sitio web www .udes.edu.co 

<http://www.udes.edu.co/> I "Consiento y autorizo de manera express e i~~~~ 

personales sean tratados conforme a lo previsto en el presente documento." L..2.!JLX...J~L.J 

Fecha: 8 de septiembre de 2023 

Sefiores: 

CENTRO DE CONCILIACION 

BUCARAMANGA 

CALLE 54 NO.35A-08 

Asunto: Solicitud de Conciliaci6n 

Cod. Registro Solicltud de Conciliaci6n: 650 

Estudlante que entrevista: PAULA ANDREA RODRIGUEZ MOLINA 

Convocante(s): 

ADALBERTO FERNANDEZ MARTINEZ 

Convocado(s): 

CLINICAMEDICOS SA SA 

Fecha de impresi6n: 13/10/2023 VIGILADO Ministerio de Justicia y def Derecho 
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FACUL TAD oe c1ENCIAS soc_,A_L_E_s ___ / 

SOLICfTUD DE CONCfLJACldN l 
CEC-FT 4101-UDES 

ResoluciOn 0834 de 2012 de/ Mi'nisterio de Justlcis y de/ Derecho. CM/go 2397 

e , m,yo, do ,dad, d-Omldliodo(o) "' 

Yo. • 1 le de ml flrma obrando en nombre proplo, 

. ldentiflcado(a) como apsrecer 8 p d' ' cla de concillacl6n 

co--m-e-did_a_m-en-,e-1-e-sof-ic-il-o, se sirva ser'alar fecha Y here para celebrar au ,en 

v,~,.., " J 

extrajudlcial en derecho. 

La anterior petici6n la presento con base en los siguientes: 

HECHOS 

1 EL SENOR ADALBERTO MARTINEZ FERNANDEZ ES INGRESADO A LA CLINICA DE 

M~DICOS S.A EN LA CUIDAO DE VALLEDUPAR EL DIA 13 DE JULIO DE 2019 CON 

DEPOSICIONES LIQUIDAS YUN FUERTE DOLOR ABDOMINAL 

2 DURA 5 DIAS CON DEMASIADA DEPOSICION DE LIQUIDO EN URGENCIA, PASADO LOS 

5 DIAS ES INGRESADO A AL TA COMPLEJIDAO 

3 SIN HACERLE ExAMENES AL USUARIO LO INTERVIENEN QUIRURGICAMENTE 

4 LUEGO DE ESTA INTERVENCION PASADO LOS 20 DIAS LE DAN DE AL TA Y LOS 6 

MESES SIGUIENTE NINGUN MEDICO LO VALORIZO MAS Y NO LE ASIGNABAN CITAS 

PARA VALORARLO HASTA EL PUNTO DE INTERPONER UNA TUTELA 

5 EN LOS DIAGNOSTICOS QUE LE DIERON AL PACIENTE LE DICEN QUE TENIA CANCER 

Y DEBIA SEGUIR HACll:NDOSE ExAMENES, EL USUARIO MANIFIESTA QUE SE DIRIGE 

HASTA BARRANQUILLA Y LOS MEDICOS LE INFORMAN QUE NO TENIA CANCER SI NO 

UNA INFECCION EN EL ESTOMAGO 

6 LUEGO DE ESTA CIRUGIA EL SE~OR ADALBERTO HA QUEDADO CON UNAS 

AFECCIONES QUE LE IMPOSIBILITAN TENER UNA VIDA SANA Y EN LA PARTE DE SU 

ESTOMAGO LE QUEDA UNA ILEOSTOMIA QUE DIA A DIA LE PRODUCE FUERTES 

DOLORES, SE LE PRODUCEN MAREOS QUE A CAUSA DE ESO TUVO UNA CA/DA y LE 

HICIERON UNA OPERACION 

Fecha de impres16n: 13/10/2023 
VIGILADO Mlnisterio de Justicia y del Derecho 
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I DIA: 08 

fo:.11 .111,1 ,111N1 p(lc,1cJd,~ SOUCITUO OE CONCIUACION 

CEC-FT-001-UOES 

Resoluclon 0834 de 2012 de/ Mlnlsterlo de Justlcls y de/ Derecho. Cod/go 2397 

FECHA EN LA QUE OCURRIERON LOS HECHOS 

I MES: sepliembre Af~O: 2023 

LUGAR DE LOS HECHOS 

MUNICIPIO: VALLEDUPAR DEPARTAMENTO: CESAR 

PRETENSIONES 

EL USUARIO MANIFIESTA QUE DEBIDO A SU CONDICION NO PUEDE TRABAJAR 

2 QUE SE LE INDEMNICE Y SE RECONOZCA QUE LA CLINICA SE EQUIVOCO 

CUANTIA 

Monlo 

1 $ lndelerminado 

2 $ lndelerminado 

PROPUESTAS O FORMULAS DE ARREGLO 

QUE LAS PARTES PUEDAN LLEGAR A UN ACUERDO 

• 2 QUE LAS PARTES DIALOGANDO PUEDAN LLEGAR A UN ACUERDO PARA LA VIDA SANA 

DEL CONVOCANTE 

Fecha de impresi6n: 13/10/2023 VIGILADO Ministerio de Juslicia y def Derecho 

Versf6n: 14 
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I ~ llnlversldad FACUL TAD DE CIENCIAS SOCIALES 

-• - de Santander __ 
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OOL\l 1 \ ~lli'l l willS SotJCITVO OE CONCILIACION 

CEC-FT-002-UOES 

Resolucion 0834 de 2012 de/ Min/steno de Justicis y de/ Derecho. CMigo 2397 

ANEXOS 

HISTORIA CLINICA 

2 PARTE 2 

3 PARTE 3 

NOTIFICACIONES 

Las notificaciones se reafizaran en las sigulentes direcciones: 

ICONVOCANTE: I 
Nombre: ADALBERTO FERNANDEZ MARTINEZ 

Cedula: 12711850 

Correo: 

Dlrecclon: CALLE 15,CRA2 BARRIO 11 NOVIEMBRE 

Telefono: 1 Cfudad: VALLEDUPAR 

lcONVOCADO: I 
Nombre: CLINICAMEDICOS SA SA 

Cedula: 8240010416 

Correo: i /\ fu< l\<(JU 0 '1 e C.li l\ c...t.,.., ed, u) J. L<>""\. 

Dfreccfon: DE CL 16B # 11-33 LOPERENA (CLINICA MEDICOS L TOA.) 

Tefifono: -~ q ? ? c:, 3 ,. t q I Cludad: VALLEDUPAR 

Fecha de impresi6n: 13/10/2023 VIGILADO Ministerlo de Justicia y def Derecho 
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Version 14 



FACUL TAD OE CIENCIAS SOCIALES 

~ Universidad 
-~ - de Santander 

.;;-..-u~m~~~ ... UDO ~ ----~---- -- --r-------1 

I i<,H.IP I SIIM 1/ULIU.ill SOL/CfTVD DE CONCILIACION 

CEC~FT-001-UDES 

Resolucion 0834 de 2012 de/ Mln/sterfo de Justlcle y def Derocho. C()digo 2397 

INFORMACl6N DEL SOLICITANTE 

NUMERO DE IDENTIFICACK)N: cc 12711850 

LUGAR DE EXP: CESARNALLEDUPAR 

NOMBRES Y APELUDOS: ADALBERTO FERNANDEZ MARTINEZ 

ESTADO CIVIL: VIUDO/A 

FECHA DE NACIMIENTO: DIA: 28 MES: 3 ARO: 1946 

PERSONA CON DISCAPACIDAD: NO 

MOVILIDAD/Ff SICA: NO SENSORIAL: NO 

MENTAL: NO MULTIPLE: NO 

RELACION DEL USUARIO CON PARTICULAR 

I 4 1 · · V •.n. 

ESCOLARIDAD: 'NO INFORMA 

ESTRATO SOCIOECONOMICO: 2. BAJO 

OCUPACION: DESEMPLEADO 

EDAD: 77 ANOS 

DIRECCl6N DE RESIDENCIA: CALLE 15,CRA2 BARRIO 11 NOVIEMBRE 

PRIMER TEL~FONO: NO 

SEGUNDO TEL~FONO: NO 

CELULAR: 3176477974 

CORREO ELECTR6NICO: 

GRUPO aNICO: fNOAPLICA 

Fecha de impresi6n: 13/10/2023 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho 

Vers16n 1• 
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Resoluci6n 0834 de 2012 def Minlslerlo de Juslicls y def Derocho. C6digo 2397 

MANEJO PREVIO DEL CONFLICTO 

ESCALA.DA DEL CONFLICTO: 

INTERVENCION DIRECTA DE 

TERCEROS: 

DETALLES DE LA 

INTERVENCION: 

FECHA DE LA INTERVENCION: 

RESULTADO: 

IPRESENCIAL X VIRTUAL 

INTERVENCt6N DE TERCEROS 

Tercero Documenlo firmado Fecha de 

inlervenci6n 

1 I 

. Fecha de impresi6n: 13/10/2023 VIGILADO Minlslerio de Justicia y def Derecho 
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,, , 'f"'r ➔• l><J;,r' 1omlr-ln"!t1n(11l ..,, 

rJnr,lflli-;,r'nM) ·r n•c, 

IID8rece fll ~ t\! Mi " -qi c,tnl"'j,,) "O:""~ ,:O,-V"""1t'i"·~• l ~ I.a 0,,-Wf" .. !t!lldllld ,. crrdl;:1c-Jt"n '"'e 

a:;rrvo-..:o 8 re8-tiz./t• ~ • -N}l ~ 'Cs ~ e,-•e ~ M;"@rlnS R Ills Cf'l'l"'fY..l'!~C'"llf • l 

CEC-fT-003-UDES C1T >Ci0'4 DE .\t.,O"E'K:IA DE CONC1L~CION t" n el , ~"IIC ,v-, "O ~• loo,... noMIN!r 

media~ 1os mecf,os ~IC0$ y ,.~ ~ 17'8tul..m1~te per el c~ntro "'Oncilladon 

de la UNIVERSIDAO DE SANT A'f~ LOfS ae la audenoa i!e CtW1011.!don 

A1ent&rnent.e -

Id ~1 tr, ~o ffJ q:~,\ · ¥2 
F1RMA 
ctouLA: I 2.1 118 SC 

FIRMA 
Ct.DULA; 

FIRMA 
CtDULA: 

FIRMA 
CtDULA: 

NOTA: Sr. Usuario, en el evento de que se realice requerimlenlo de documenlos y los mlsmos no fve,sen 

preeentado1 dentro de loll 5 dfas 11guientes. se enlendera que ha perdl6 el lnleros y en consecuencla se 

tomara como no presentada la sohcitud. 

SI la sollcitud no es eceptada dada la competencla, se le expedlr~ une Conslancla de Asunlo No 

Concilieble a dentro de los dlez (10) dies hablles slguienles a la presentacl6n de la sollcllud . 

Fecha de lmpresi6n: 13/10/2023 VIGILADO Mlnlslerlo de Jusllcla y del Derecho 
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