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Resolucion 0834 de 2012 del Ministerio de Jus

ablecido en 18 Ley 1581 de 2012 sobre Proteccion

AVISO DE PRIVACIDAD: En cumplimiento con lo esl
de Datos Personales y su Decreto Reglamentario 1377 de 2013la Universidad de Santander UDES,
del derecho de Habeas Dala a estudiantes, empleados,

infoma qQue garantiza la proteccién  plena '
proveedores, usuarios y grupos de interés. Todos los datos sumlnistraqos por los usuarios voluntaria y
libremente se encuentran incorporados en nuestras bases de datos y tienen por finalidad ser usados y
tratados por la Universidad de Santander para el comecto y natural ejercicio de sus actividades de
formacion, administrativas, financieras, ofrecimiento de nuevos servicios, asi como de envio de boletines
informativos fisicos y electronicos. Se recuerda a los usuarios que podrin ejercitar los derechos a
conocer, actualizar, rectificar y suprimir los datos personales que se encuentran en nuestros afCh'VOS- en
cualquier momento y sin ningan costo, previa acreditacién de su identidad. Para lo anterior pueden
contactarse personalmente o mediante comunicacién escrita a la siguiente direccién, Calle 70 No 55-210
Lagos del Cacique Oficina de Gestién Documental en Bucaramanga 0 én cualquiera de nuestros campus
en Cicuta o Valledupar, a través del numero telefénico 7.651 65 00 extensién 1653, a través del correo
electrénico habeasdata@udes.edu.co o realizando el registro de PQRS en nuestro sitio web
www.udes.edu.co <http:/www.udes.edu.co/>.  Para conocer mas sobre nuestra Poltica de Tratamiento

de datos personales y sobre nuestro aviso de privacidad consulte nuestro sitio web www .udes.edu.co

<http://www.udes.edu.co/> / "Consiento y autorizo de manera expresa e iNeguivoca d mis.
personales sean tratados conforme a lo previsto en el presente documento.” E NO:I

Fecha: 8 de septiembre de 2023 Cod. Registro Solicitud de Conciliacion: 650

Sefiores:
CENTRO DE CONCILIACION

BUCARAMANGA
CALLE 54 NO.35A-08

Asunto: Solicitud de Conciliacién
Estudiante que entrevista:  PAULA ANDREA RODRIGUEZ MOLINA

Convocante(s):
ADALBERTO FERNANDEZ MARTINEZ

Convocado(s):
CLINICAMEDICOS SA SA

Fecha de impresi6n: ~ 13/10/2023 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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Resolucion 0834 de 2012 del Mini

. mayor de edad, domiciliado(a) en
recer al pie de mi firma, obrando en nombre propio,

' como apa i
 Wenttcedo(®) P celebrar audiencia de conciliacién

se sirva sefialar fecha y hora para

to con base en los siguientes:

HECHOS

EL SENOR ADALBERTO MARTINEZ FERNANDEZ ES INGRESADO A LA CLINICA DE
MEDICOS SA EN LA CUIDAD DE VALLEDUPAR EL DIA 13DE JULIO DE 2019 CON
DEPOSICIONES LIQUIDAS Y UN FUERTE DOLOR ABDOMINAL

DURA 5DIAS CON DEMASIADA DEPOSICION DE LIQUIDO EN URGENCIA, PASADO LOS

5 DIAS ES INGRESADO A ALTA COMPLEJIDAD

SIN HACERLE EXAMENES AL USUARIO LO INTERVIENEN QUIRURGICAMENTE

CION PASADO LOS 20 DIAS LE DAN DE ALTA Y LOS 6
MEDICO LO VALORIZO MAS Y NO LE ASIGNABAN CITAS
NA TUTELA

LUEGO DE ESTA INTERVEN

MESES SIGUIENTE NINGUN
PARA VALORARLO HASTA EL PUNTO DE INTERPONER U

EN LOS DIAGNOSTICOS QUE LE DIERON AL PACIENTE LE DICEN QUE TENIA CANCER
Y DEBIA SEGUIR HACIENDOSE EXAMENES, EL USUARIO MANIFIESTA QUE SE DIRIGE
HASTA BARRANQUILLA Y LOS MEDICOS LE INFORMAN QUE NO TENIA CANCER SI NO

UNA INFECCION EN EL ESTOMAGO

LUEGO DE ESTA CIRUGIA EL SENOR ADALBERTO HA QUEDADO CON UNAS
AFECCIONES QUE LE IMPOSIBILITAN TENER UNA VIDA SANA Y EN LA PARTE DE SU
ESTOMAGO LE QUEDA UNA ILEOSTOMIA QUE DIA A DIA LE PRODUCE FUERTES
DOLORES, SE LE PRODUCEN MAREOS QUE A CAUSA DE ESO TUVO UNA CAIDA Y LE

HICIERON UNA OPERACION

Fecha de impresion:  13/1
presion 3/10/2023 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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FECHA EN LA QUE OCURRIERON LOS HECHOS
DlA: 08 MES: septiembre ARO: 2023
LUGAR DE LOS HECHOS
MUNICIPIO: VALLEDUPAR DEPARTAMENTO: CESAR
PRETENSIONES

1 EL USUARIO MANIFIESTA QUE DEBIDO A SU CONDICION NO PUEDE TRABAJAR

W

2 QUE SE LE INDEMNICE Y SE RECONOZCA QUE LA CLINICA SE EQUIVOCO

CUANTIA

Monto

1 $ Indeterminado
2 $ Indeterminado

PROPUESTAS O FORMULAS DE ARREGLO

1 QUE LAS PARTES PUEDAN LLEGAR A UN ACUERDO

0 2 QUE LAS PARTES DIALOGANDO PUEDAN LLEGAR A UN ACUERDO PARA LA VIDA SANA
DEL CONVOCANTE

Fecha de impresion: ~ 13/10/2023 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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ANEXOS
1 HISTORIA CLINICA
2 PARTE 2
3 PARTE 3
NOTIFICACIONES

Las notificaciones se realizardn en las siguientes direcciones:

1 [CONVOCANTE:
Nombre:  ADALBERTO FERNANDEZ MARTINEZ
Cedula: 12711850
Correo:
Direccién:  CALLE 15,CRA2 BARRIO 11 NOVIEMBRE
Teléfono: Ciudad: VALLEDUPAR
1 [CONVOCADO:
Nombre: CLINICAMEDICOS SA SA
Cedula: 8240010416
Correo: in Rormacion © ¢lincamedi cos. Lom
Direccion:  DE CL 16B # 11-33 LOPERENA (CLINICA MEDICOS LTDA.)
Teléfono: 3.: 2. 3719 Ciudad: VALLEDUPAR
<

Fecha de impresién: ~ 13/10/2023
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[ INFORMACION DEL SOLICITANTE

NUMERO DE IDENTIFICACION: cC 12711850

LUGAR DE EXP: CESAR/VALLEDUPAR

NOMBRES Y APELLIDOS: ADALBERTO FERNANDEZ MARTINEZ

ESTADO CIVIL: VIUDO/A

FECHA DE NACIMIENTO: DIA: 28 MES: 3 ARO: 1946

SERSONA CONDISCAPACIDAD: _[NO

MOVILIDAD/FISICA: [NO SENSORIAL: |NO
MENTAL: NO MULTIPLE.  |NO

~ RELACION DEL USUARIO CON  [PARTICULAR

LA UNIVERSIDAD:

ESCOLARIDAD: NO INFORMA

ESTRATO SOCIOECONOMICO: (2. BAJO

OCUPACION: DESEMPLEADO

EDAD: 77 ANOS

DIRECCION DE RESIDENCIA: CALLE 15,CRA2 BARRIO 11 NOVIEMBRE

PRIMER TELEFONO: NO

SEGUNDO TELEFONO: NO

CELULAR: 3176477974

CORREO ELECTRONICO:

GRUPO ETNICO: NO APLICA
-

Fecha de impresion: ~ 13/10/2023

VIGILADO

Ministerio de Justicia y del Derecho
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MANEJO PREVIO DEL CONFLICTO
ESCALADA DEL CONFLICTO:
INTERVENCION DIRECTA DE
TERCEROS:
DETALLES DE LA
INTERVENCION:
FECHA DE LA INTERVENCION:
RESULTADO:

SOLICITUD

PRESENCIAL X VIRTUAL [

INTERVENCION DE TERCEROS

Tercero Documento firmado Fecha de
intervencion

_Fecha de impresion:  13/10/2023 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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COMPROMISO ENTREGA DE NOTECACION SERSONAL FOR P AR
wayer de adad. Jomiciliado(a) an
dontificado(a) como

concillacidn,. me

aparere g pe As v c,;. w;«-.1~ 1;,-\_- ~orvocanta(t) en g presente solicitud @
compromets § realizar la acttaga 48 0% siguienta documentos a 08 convocados(a)
CEC-FT003-UDES CITACION DE AUDENCIA DE CONCILIACION en ol casc que 10 3@ 0gr notificar
medianis los medics slectronicos y fiScos prestado gratuitamente por of centro conciflacion

de ta UNIWVERSIDAD DE SANTANDER UDES de la audiencia de concillacién

Atartamente

Milbedo Taqabz tabizer

FIRMA B _— FIRMA
ceouan: 12 (1A SC CEDULA:
FIRMA FIRMA
CEDULA: CEDULA:

NOTA: Sr. Usuario, en el evento de gue se realice requenmiento de documentos y los mismos no fuesen
presentados dentro de los 5 dias siguientes, se entendera que ha perdio el interés y en consecuencia se

tomara como no presentada la solicitud.
Si la solicitud no es acepltada dada la competencia, se le expedira una Constancia de Asunto No

Conciliable a dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud.

Fecha de impresion: ~ 13/10/2023 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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