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AVISO DE PRIVACIDAD

La Universidad de Santander, se permite informar a todos los interesados que, en cumplimiento de nuestra Politica de Proteccién de Datos
Personales, la informacidn personal que obtengamos en virtud de las operaciones que usted solicite o celebre con nosotros, seran tratados
conforme a los principios y deberes definidos en la Ley 1581 del 2012 y demés normas que traten y regulen esta materia.

Todos los datos suministrados por los usuarios voluntaria y libremente se encuentran incorporados en nuestras bases de datos y tienen por
finalidad ser usados y tratados por la Universidad de Santander para el correcto y natural ejercicio de sus actividades de formacion,

administrativas, financieras, ofrecimiento de nuevos servicios.

Se recuerda a los usuarios que podran ejercer los derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir los datos personales que se encuentran
en nuestros archivos, en cualquier momento y sin ningn costo, previa acreditacién de su identidad.

En caso de tener reclamaciones y/o consultas, puede remitirlas al correo electrénico: habeasdata@udes.edu.co y/o a través del nimero
telefénico 607 651 65 00 extension 1653.

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Informamos a los titulares de los datos personales que podran consultar nuestra Politica de tratamiento de datos personales, en nuestro

Consiento y autorizo de manera expresa e inequivoca que mis datos personales sean tratados conforme a lo previsto en el presente
documento." SI NO

NOTA: Para registrar el tipo de documento de identidad, tenga en cuenta la siguiente informacién de las siglas:
CC: Cédula de ciudadania, CE: Cédula de extranjeria, TI: Tarjeta de identidad, RC: Registro Civil, PA: Pasaporte, NIT: Numero de
identificacion tributaria, NA: No aplica, NIE: Nimero de identificacion de extranjero, DE: Decreto, PE: Permiso de estadia NISE:

Ndmero Qe identificacion sociedad extranjera OE: Otras entidades
SOLICITUD DE CONCILIACION
72D JVo ] 202 | solicitud virtual

*En el caso de solicitudes enviadas por correo electrénico, el requisito de la firma se entenderd cumplido, conforme lo
establece el articulo 7 de la ley 527 de 1999.

Fecha de solicitud: Solicitud Presencial

NS | Civil y Comercial Tema: WOQ o sUmMmS X
& Especiales (de acuerdo a las d’,‘v\() ro O &(/d BC\F‘ :
Familia mencionadas en SICAAC)

ABEA b Subtema: GOG’T s o OS

Propiedad Intelectual

(de acuerdo a las
Acuerdos de apoyo

mencionadas en SICAAC)

Directivas anticipadas
DATOS DE IDENTIFICACION DEL CONVOCANTE

Tipo de solicitant Persona Persona Nombre completo de la ‘NN
e solicita

e etante natural juridica persona u organizacion as q Ue2 éo’ﬁ( Yyc2

CcC 'S CE Tl RC PA NIT
tipo de documento

NA NIE DE PE NISE OE
Nuamero de Ciudad de \/ Pais de

L~
‘ . 0

documento ‘ 056 5%’3 3é expedicion / PQ Y origen - ‘OWBE

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho
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Valledupar, Res. 1456 de 2019, Cédigo 2452.

Fecha de nacimiento

O5 /02 /1903 | Estado civil

sol\1/ o

Género

Masculino

Femenino l )(

Transgénero

Sexo biolégico

Hombre |

| Mujer \(

I Intersexual |

| Indeterminado l

;Pertenece a alguno
de los siguientes

grupos poblacionales?

Seleccione una o varias
opciones, segln

aplique.

Negro mulato afrocolombiano

afrodescendiente

Raizal (Archipiélago de San Andrés y
Providencia)

Palanquero de San Basilio

Indigena

ROM Gitano

™ | Ninguno

¢;Tiene algtn tipo de

Fisica

Sensorial auditiva

Sensorial visual

. . Intelectual-cognitiva Mental-psicosocial Mdltiple
discapacidad? Ningurs X
INFORMACION DE CONTACTO
Pais [ CO\O“\\)’\B\ l Departamento ] Cct¢Sor l Ciudad | \ [ Pay
Direccién cCa\e % ' le -5Y4 bOTm Ponte ed 10

Teléfono de contacto

30062234 \Y

Grado de
escolaridad

P Ono |

Estrato socio-

econémico

1

3 Y~

Nivel de SISBEN

Correo

electrénico

Abg- EMANE RoTma Ncom

DATOS DE ESTUDIO

» i . Educacion »
Educacién de iy Educacion  basica . Educacion
. Educacion . media o .
la primera o . secundaria o] . postsecundaria
. . basica primaria . . secundaria )
infancia secundaria baja no superior
Grado de alta
escolaridad | Educacion o
o e Especializacion,
técnica Universitario o ) Doctorado o )
5 . maestria o) )(l . Ninguna
profesional vy equivalente . equivalente
k3 equivalente
tecnoldgica
INFORMACION DE APODERADO (SI APLICA)
Nombre completo del '
apoderado N A
X CC CE Tl RC PA NIT
Tipo de documento
NA NIE DE PE NISE OE
Ndmero de documento [\f I A Pais de origen ] V(A ] Ciudad I NV { A
Direccién k.
Correo electrénico NP [ Teléfono de contacto l N A

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho
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‘(“Jr" ous Bucaramanga
Resoluciones del Ministerio de Justicia y del Derecho Bucaramanga: Res. 0834 de 2012, cddigo 2397; Clcuta: Res. 0492 de 2015, codigo 2426;
Valledupar, Res. 1456 de 2019, Cédigo 2452.

DATOS DE IDENTIFICACION DEL CONVOCADO

' . Persona Persona Nombre completo de la
Tipo de solicitante o ~
natural juridica persona u organizacion Sire
, c | ¥ | c T RC PA NIT
tipo de documento
NA NIE DE PE NISE OE
Numero de '2 Ciudad d dicié y/p Pais de - ‘ =
iudad de expedicion
documento ' L'l3 6. ?3 5 d ay origen <0 Odb
Fecha de nacimiento l? /O% /I%?, Estado civil S0 \’T/ YO
Género Masculino * Femenino Transgénero
Sexo Hombre I\ﬁ { Mujer l Intersexual [ Indeterminado
Negro mulato afrocolombiano Raizal (Archipiélago de San Andrés y
;Pertenece a algin afrodescendiente Providencia)
grupo étnico? Palanquero de San Basilio Indigena
ROM Gitano Y Ninguno
Fisica Sensorial auditiva Sensorial visual
;Tiene algan tipo de = 3 N =
. . Intelectual-cognitiva Mental-psicosocial Multiple
discapacidad? -
Ninguna \ﬂ
INFORMACION DE CONTACTO
. . ) [
Pais ](;O\ om b_B\ [ Departamento | e Br ‘ Ciudad [ \V / ] @f
Direccion Icane Yo ®\A0 - 65 calge 7| vorme ;
Grado de |
Teléfono de contacto O+ 90
3 IS 38é 35 | \'( escolaridad 'Pf ! (_)) nO\
Estrato socio- )
- 1 2 3 K | Nivel de SISBEN
econémico
Correo
e
dectronico | ¢ NMCO 0t 3 CHororex l.com
DATOS DE ESTUDIO
Educacion »
Educacion de Educacion Educacion basica di Educacién
media o
la primera basica secundaria o ) postsecundaria
: secundaria .
infancia primaria secundaria baja no superior
Grado de alta
escolaridad | Educacion i
. i Especializacién,
técnica Universitario o . Doctorado o .
. . \L maestria , o ) Ninguna
profesional y equivalente ) equivalente
- equivalente
tecnoldgica
INFORMACION DE APODERADO (S! APLICA)
Nombre completo del M
apoderado A
CcC CE Tl RC PA NIT
Tipo de documento
NA NIE DE PE NISE OE

Namero de documento /\f I Pr Pais de origen I /VIA’ l Ciudad ] VA
Direccion /V ‘ ﬁ'

Correo electrénico /y I A J Teléfono de contacto [ /]/ / A

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho
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Resoluciones del Ministerio de Justicia y del Derecho. Bucaramanga: Res. 0834 de 2012, c6digo 2397; Clcuta: Res. 0492 de 2015, cédigo 2426;
Valledupar, Res. 1456 de 2019, Cédigo 2452.

Senores:
CENTRO DE CONCILIACION
UNIVERSIDAD DE SANTANDER

(Direccién)
(Ciudad)

Asunto: Solicitud de Conciliacion.

Quien entrevista __

Convocante (s): ci“d“l/PDQ’d\ \)a"sqve?: Cohener

Convocado (s \ (¢ D C@ \ Ceﬂ o K/\QG )(/(Zé

Yo, C(rdt-/ ’PQOIG \)6—15% Gotéter mayor de edad, domiciliado (a) en V&”€c=10 pa o

identificado(a) como aparece al pie de mi firma, obrando en nombre propio, comedidamente le solicito,

se sirva sefialar fecha y hora para celebrar audiencia de conciliaciéon extrajudicial en Derecho.

La anterior peticion la presento con base en los siguientes hechos:

Lugar y fecha de ocurrencia de los hechos

Departamento: l CeCOy | Ciudad: [V o\l de()Q’)’ l Fecha: | DD / MM / AAAA

Descripcion de los hechos

1.2ty \a Convocante Eindy Peola VESE 2
©CfieNt 3 N ¢\ convoCode Toder@ Yocor Giwedo
YWacesiye celibyoon ovn convrot™ Ar POYRC RS
Cn e\ ovwo 2023 Povo \o (AN 2a56n Aron
Cvenio , fos \a Cumo de T inTa nyilonec
3¢ Ptk €430 000 000), donde dFicho copro|
Tue go9edo Por la acroedow N Convoco s,
0ot Padlo vasSquwz comertz

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho
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Resoluciones del Ministerio de Justicia y del Derecho. Bucaramanga: Res. 0834 de 2012, cddigo 2397; Clcuta: Res. 0492 de 2015, cédigo 2426;
Valledupar, Res. 1456 de 2019, Cddigo 2452.

Descripcion de las pretensiones

— PY0TOnde \& conyocodm obtener C\ Y295 ol
CoTive\ Koy voloy d¢ &3¢ .0ooo0oe Millones
o0 Pesol = /cTe

- PyeTend o sy vea, obtirey O Pogo Por Concopr
de \NToyeses N POryu &of POz voloy de
£ 5. 000000 Wi\lones & PO¢ M/ce.

¢Cuantia indeterminada?

Valor de | ti :
ATy $ ‘—\ 3 : OOO 0 Oo M/OW Marque X en la siguiente casilla, si aplica

Propuesta o formulas de arreglo

= PreTinde Tamlién Qor Crte \s PorTes s
coMmopoTon  obstenecise &¢ WAidICce apir
s WNpSBYaNUNM  \yeybales.

v

Anexos

2S-ariexos)

- CC AU\ & CONMVOCO DTé
=~ ct AU\ convocado
~fecibo Jast ¢ o\ Contr

~Contran® de PorfmoiYoouSn

MANEJO PREVIO DEL CONFLICTO

Sin violencia Con violencia :Se presento
fisica sobre intervencion directa de Sl NO X

Escalada del conflicto: fisica sobre
personas personas terceros?

Detalles de la intervencion

(En caso que la respuesta anterior fuese afirmativa)

Funcionario .
Centro de . Autoridad Fecha de e
Tercero: o habilitado para Lo Otros . 5 DD/MM/AAAA
conciliacién . judicial intervencion:
conciliar
Acta de conciliacion Constancia Laudo arbitral
Documento firmado Sentencia judicial Escritura publica Transaccion
Otro resultados

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho
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COMPROMISO ENTREGA DE NOTIFICACION PERSONAL POR PARTE DEL CONVOCANTE

Yo, C':rp"‘] %h Vas‘fvet 60"‘5"‘6%, mayor de edad, domiciliado (a) en

Val!ed Haua , identificado(a) como

aparece al pie de mi firma, obrando como convocante(s) en la presente solicitud de conciliacién, me comprometo a
realizar la entrega de los siguientes documentos al(los) convocado(s): CEC-FT-002-UDES Citacion Audiencia de
Conciliacién en el caso que no se logre notificar mediante los medios electrénicos vy fisicos prestados gratuitamente

por el centro de conciliaciéon de la UNIVERSIDAD DE SANTANDER UDES de la audiencia de conciliacion.

Atentamente,

FIRMA: > FIRMAY_, (0
NOMBRE: CindY Puolu Vesper . nomeredlEOD W LCGL0O

cépuLa: 1oéssgs 35> € cépula: L ZHHEFH S
FIRMA: FIRMA:

NOMBRE: NOMBRE:

CEDULA: CEDULA:

NOTA: Sefior usuario, en el evento de que se realice requerimiento de documentos y los mismos no fuesen presentados
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, se entendera que ha perdié el interés y en consecuencia se tomara

como no presentada la solicitud.

Si la solicitud no es aceptada dada la competencia, se le expedird una Constancia de asunto no conciliable dentro de

los diez (10) dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud.

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho



CONTRATO DE TRANSACCION POR ACUERDO DE VOLUNTADES

En cumplimiento de los articulos 2469 a 2487 del Cédigo Civily de conformidad con
lo dispuestoen el articulo 4 de laLey 1480 de 2011, el dia 25 del mes de septiembre
del afio 2024, se reunieron por una parte la sefiora CINDY PAOLA VASQUEZ
GUTIERREZ, identificada con C.C: 1.065.595.336, con correo electronico: abg-

cindy@hotmail.com, y direccidn fisica: Calle 8 # 16- 54 de Valledupar, obrando en

su condicién de convocante y solicitante del encuentro de arreglo directo y como
ACREEDOR de la obligacion objeto del presente negocio juridico y, de otro lado, el
sefior FEDERICO JAVIER CAICEDO MAESTRE, identificado con C.C 12.436.735,

con correo electronico federicocaicedo@hotmail.com, con direccion fisica Calle 4b

# 19D-65 de Valledupar, actuando en nombre propio, en calidad de convocadoy
como DEUDOR de la obligacién objeto del presente negocio juridico, se reunieron
el dia de hoy con la finalidad de solucionar de forma amigable y directa sus
controversias en materia de obligacion dinerarias pendientes entre acreedor y

deudor presentes.

Después de un intercambio de opiniones, las partes del presente contrato han
decidido de forma libre, voluntariay espontanea, sin coaccion alguna, llegar a un
acuerdo total que pone fin a sus diferencias, surgidas con ocasién de la obligacion
surgida por préstamo de mutuo y contrato de participacion, que esta sujeto a los

siguientes términosy el cual hace transito a cosa juzgada y presta merito ejecutivo:

1. ANTECEDENTES FACTICOS
1. La Sra. Vasquez Gutiérrez y el Sr. Caicedo Maestre, celebraron un contrato
de cuentas de participacion en el afio 2023 para la realizacion de un evento,
por la suma de TREINTA MILLONES DE PESOS ($30.000.000), donde
dicho capital fue otorgado por la acreedora CINDY VASQUEZ GUTIERREZ.
2. Posteriormente, la convocante otorgd al convocado un préstamo en calidad
de mutuo por la suma de VEINTE MILLONES DE PESOS ($20.000.000)
M/CTE.


mailto:abg-cindy@hotmail.com
mailto:abg-cindy@hotmail.com
mailto:federicocaicedo@hotmail.com

3. EI Sr. Federico Caicedo Maestre a la fecha, solo devolvié la suma de DOCE
MILLONES DE PESOS ($12.000.000), adeudando TREINTA Y OCHO
MILLONES DE PESOS ($38.000.000) por valor capital, mas los interesesy
perjuicios causados por valor de CINCO MILLONES DE PESOS

($5.000.000), discriminados de la siguiente manera:

CONCEPTO MONTO ADEUDADO
CONTRATO DE CUENTAS DE $18.000.000
PARTICION
PRESTAMO DE MUTUO $20.000.000
INTERESES Y PERJUICIOS $5.000.000
TOTAL $43.000.000

4. Es por ello que hoy las partes han acordado de manera voluntaria suscribir
el presente contrato de Transaccion de manera respetuosa y amigable en

aras que el deudor pague a favor del acreedor la obligacion pendiente.

2. SOLICITUD
Las pretensiones presentadas por la parte convocante son las siguientes:
1. Transar capital e intereses por la sumade CUARENTAY TRES MILLONES
DE PESOS ($43.000.000), moneda legal corriente.
2. Se conceda plazo de dieciséis 16 cuotas mensuales para cancelar el total de

la obligacién, descritos de la siguiente manera.

CUOTA FECHA DE PAGO VALOR
1 25 DE OCTUBRE DE 2024 | $2.500.000
2 25 DE NOVIEMBRE DE 2024 | $2.500.000
3 25 DE DICIEMBRE 2024 $2.500.000
4 25 DE ENERO 2025 $2.500.000
5 25 DE FEBRERO 2025 $2.500.000
6 25 DE MARZO 2025 $2.500.000




7 25 DE ABRIL 2025 $2.500.000
25 DE MAYO 2025 $2.500.000

25 DE JUNIO 2025 $2.500.000

10 25 DE JULIO 2025 $2.500.000
11 25 DE AGOSTO 2025 $2.500.000
12 25 DE SEPTIEMBRE 2025 | $2.500.000
13 25 DE OCTUBRE 2025 $2.500.000
14 25 DE NOVIEMBRE 2025 $2.500.000
15 25 DE DICIEMBRE 2025 $2.500.000
16 25 DE ENERO 2026 $2.500.000
17 25 DE FEBRERO 2026 $3.000.000
TOTAL $43.000.000

3. ACUERDO

Como resultado de la reuniéon de arreglo directo los participantes llegaron al
siguiente acuerdo:

El sefior FEDERICO JAVIER CAICEDO MAESTRE cancelara a favor de la sefiora
CINDY PAOLA VASQUEZ GUTIERREZ, la suma de CUARENTA Y TRES
MILLONES DE PESOS ($43.000.000) M/CTE. distribuidos tal como se evidencia
en el recuadro anterior, a un plazo de diecisiete (17) cuotas mensuales, dieciséis
(16) por valor de DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($2.500.000) m/cte,
y una por valor de TRES MILLONES DE PESOS ($3.000.000) m/cte. Este pago
sera realizado el dia 25 de cada mes a la Cuenta de Ahorros Bancolombia No.

52415990707, tal como se discrimina en el recuadro del punto nimero 2.

El presente Contrato de Transaccion por Acuerdo de Voluntades hace transito a
cosa juzgada de acuerdo con lo establecido en el articulo 2483 del Cédigo Civily
presta meérito ejecutivo de conformidad con lo dispuesto en el articulo 422 del

Cadigo General del Proceso por conteneruna obligacién Clara, expresa y exigible.



4. CONSIDERACIONES FINALES
Que, ante un eventual incumplimiento de los compromisos acordados en este
contrato de transaccion por la parte deudora, la parte acreedora podra cobrarlo
judicialmente ante el juez competente, asi mismo las costas seran a cargo del
deudor por aquellas acciones judiciales o administrativas o extrajudiciales que se
instauren por culpa o incumplimiento en el pago de las cuotas pactadas en el
presente contrato, e igualmente el deudor reconocera los honorarios profesionales
gue se generen, equivalentesa un 25% del valor de total de la obligacion, donde

intervenga abogado en la gestion del cobro de la obligacién a favor acreedor.
Dicholo anterior, en caso de que la parte deudora incumpla con lo contenido en el
presente contrato, el acreedor podra actuar ante autoridad judicial competente y
podra solicitar el cumplimiento del contrato mismo.

Las partes manifiestan entender el presente documento y aceptan los términos del
presente contrato de transaccion, para constancia de lo anterior, se firma en un
ejemplar el dia 25 de septiembre de 2024.

LA ACREEDORA,

CINDY PAOLA VASQUEZ GUTIERREZ

C.C:1.065.595.336

EL DEUDOR,

FEDERICO JAVIER CAICEDO MAESTRE.
C.C 12.436.735.



REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA -

"OMERS 1.065.595.336
VASQUEZ GUTIERREZ

APELLIDOS

~ CINDY PAOLA

WEERES

rEcHA DE NaciMienTo  09-FEB-1988

VALLEDUPAR
(CESAR)
LUGAR DE NACIMIENTO
1 l63 . B- F
ESTATURA G.S. RH SEXO
= 10-JUL-2006 VALLEDUPAR /{_
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION ffctr dussl Jr=% 74~
o REGISTRADOR NACIONAL
CARLOS ARIEL SANCHEZ TORRES
: AUk iy \|

i

) 3#

A-0300150-00717166-F-1065595336-20150625 0044589226A 1 1033451820







& N° de contrato

aa T

Cupon para pago:

' .t,ﬁ*’ del Caribe

NIT.'890.101.691-2
REG. NUIR 2-8001000-4

*
VIGILADO POR s

A

Nombre: GUTIERREZ PALCIN LUZ MARINA
Direccionicy g kR 16 - 54 APTO 202
Localidadyay | epupar - CES .

L Uso del servicio: RESIDENCIAL

Brilla

66266876

A Y A A W N YOI T S Rt

Fecha llmlte de pago

AT e P

TOS DEL CONTRATO

e et

Creciendo contigo
Cupo disponible:

89031 7022

e

o1/09/2024 "
$ 27,812

e

$ 7,000,000

Opera como medio d cion No Bancaria

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA GCFR246891

Doc. identidad: 20/AG0/2024 00:00:00
CREDITO

2137552453

Fecha y hara de emisién:
Cicloz714 Forma de pago:

Estrato: 3 ‘ ) | Consecutivo interno:

CONSUMO EN m? - ULTIMOS 6 MESES

LIQUIDACION DEL CONSUMO

AGOSTO 2024

Fecha Hora

20202

Representacion grafica del document
Resolucion DIAN 00165 del 01 de

Periodo de factura:

Aprobacién DIAN

lectrénico segun
viembre de 2023

Esta factura,prestara mérito ejecutivo de acuerdo con las normas gel derecho civil y comercial (Ley 142 del 94, Articulo 130)

Total factura electrénica: § 27,812
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2 Fecha limite de pago: 01/09/202 Valor del ultimo pago: $27,192) ' Valor en reclamo:
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CUFE: c78a20f854f4acdc7a30e0d3e8425759b733be64c3281e4

Resolucion 18764075087350 del 2024-07-15 al 2026-07-14 Rango GCFR 1 al 50000000

eFactura caderia. NIT: 890.930.534-0




Anexo de factura

N° de contrato: 66266876 | 23
Gases Brilla

‘ i Creciendo contigo
- Cupon para pago: 890317022
\ del Caribe PR - = B =
AEaE Fecha limite de pago: 01/09/2024 $ 7’000’000

NIT. 890.101.691-2
REG. NUIR 2-8001000-4

° Total a pagar:
s Superservicios ‘ e Opera como medio de Financiacion No Bancaria

Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios

3
En convenio de recaudo con: ) » <
Linea de atencién

Pﬁr el bienestar de tu f,amilia,_- A : : )
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portal.gascaribe.com
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Puntos de pago
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CALLE 17 # 14-07 - DIAG. 31 # 18E-18
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Serviecauion lo que necesitas
A o Banco Caja Social BBVA & i . ; g " .. ) i Brilla

Creclenco somiige

CARVAJAL SOLUCIONES DE COMUNICACION S.A'S. NIT. 800.096.812-8

laSuperfinanciers Los nterese
s runicipios donde tiene coberty
brilagascarbecomiu

servicios mDrzaics, exceptn fara créditos educativos. y, @ un madmo de-hasta $26000000 de
hitpediwwwibrillagascaribecomique-es-britia \alido 2021, Vigilado Superservicios.
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€3 Atencién al Cliente (605)322 7000 % brillagascaribe.com () Brilla Colombia . (@ brilla.colombia

BANCO GNB o Oficinas principales:
; DNAVIVIENDAN
SUDAMERIS L) 9 Barranquilla: - 9 Santa Marta: 9 Valledupar: ‘,
(= (a4

0 j Carrera 54 # 59 - 144 & Av. El libertador # 21- 22 Calle16a # 4 - 92 )

(*) El no pago oportuno de la factura, dara lugar a la suspension del servicio a partir de la fecha indicada en ésta. Contra la decision de suspender el servicio por mora, procede el recurso de reposicion ante la empresa y en subsidio el de apelacién
ante la SpSPgD dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo de esta factura an caso de padecer una sjtuacion de vulnerabilidad que pueda afectar sus derechos fundamentales con ocasion de la suspension, debera acreditarlo antes de la fecha
prevista para su ejecucion. Para efectos de comentarios o sugerencias relacionadas con revisoria fiscal, favor comunicarlo a Ernst & Young Audit SAS al email: revisoriafiscal. gases@co.ey.com o a la Calle 77B No. 59-61 Oficina 31
Barranquilla, Es importante sefialar que este no es un canal de recepcion de PQR. “El usuario puede acceder a los requisitos y procedimiento sobre el proceso de cambio de comercializador a través de nuestra agina web www.gascaribe.com”
'_F:oder calorifico: Es el contenido de energia en el gas. En la factura corresponde a un promedio del poder calorifico superior del gas entregado en el periodo facturado. Procedimiento para calcular la equivalencia en kilovatios

ora de la cantidad d

e gas que le ha sido facturada: 1. Determinar el consumo de gas en metros cubicos o en galones, estableciendo la diferencia entre la lectura actual y la lectura inmediatamente anterior. 2. Multiplicar el nimero

o galones consuridos por el poder calorifico establecido en su factura. 3. Dividir el resultado de la operacién anterior por 3.6 para obtener el nimero de kilovatios hora .
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de metros cubicos

Cup6n para pago:

890317022

Fecha limite
de pagoy ¢ /n9/2024

$ 27,812

(415)7707232377896(8020)08903 17022(3900)00000278 12(96)20340901
FAVOR, NO COLOCAR SELLO SOBRE EL CODIGO DE BARRAS
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