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AVISO DE PRIVACIDAD

La Universidad de Santander, se permite informar a todos los interesados que, en cumplimiento de nuestra Politica de Proteccién de Datos
Personales, la informacion personal que obtengamos en virtud de las operaciones que usted solicite o celebre con nosotros, seran tratados
conforme a los principios y deberes definidos en la Ley 1581 del 2012 y demas normas que traten y regulen esta materia.

Todos los datos suministrados por los usuarios voluntaria y libremente se encuentran incorporados en nuestras bases de datos y tienen por
finalidad ser usados y tratados por la Universidad de Santander para el correcto y natural ejercicio de sus actividades de formacidn,
administrativas, financieras, ofrecimiento de nuevos servicios.

Se recuerda a los usuarios que podran ejercer los derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir los datos personales que se encuentran
en nuestros archivos, en cualquier momento y sin ningun costo, previa acreditacién de su identidad.

En caso de tener reclamaciones y/o consultas, puede remitirlas al correo electrénico: habeasdata@udes.edu.co y/o a través del nimero
telefénico 607 651 65 00 extension 1653.

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Informamos a los titulares de los datos personales que podran consultar nuestra Politica de tratamiento de datos personales, en nuestro

sitio web www.udes.edu.co

Consiento y autorizo de manera expresa e inequivoca que mis datos personales sean tratados conforme a lo previsto en el presente
documento." SI é NO

NOTA: Para registrar el tipo de documento de identidad, tenga en cuenta la siguiente informacion de las siglas:
CC: Cédula de ciudadania, CE: Cédula de extranjeria, TI: Tarjeta de identidad, RC: Registro Civil, PA: Pasaporte, NIT: Nimero de
identificacion tributaria, NA: No aplica, NIE: Nimero de identificacion de extranjero, DE: Decreto, PE: Permiso de estadia NISE:

Ndmero de identificacion sociedad extranjera OE: Otras entidades
SOLICITUD DE CONCILIACION
2210 2024

*En el caso de solicitudes enviadas por correo electrénico, el requisito de la firma se entenderd cumplido, conforme lo
establece el articulo 7 de la ley 527 de 1999.

Fecha de solicitud: Solicitud virtual Solicitud Presencial

S | Civil y Comercial Tema: Incoem PN vmie o ¢
Especiales (de acuerdo a las CONTIYATD AayYl "3aWie n
Familia mencionadas en SICAAC) [\l ¢ Yo\
AREA Penal
Subtema: AYYCnOavy wio de
Propiedad Intelectual (: emad ! _— da \e
e acuerdo a las .
Acuerdos de apoyo . Vivie Y’dQ U YbQ noe
mencionadas en SICAAQ)
Directivas anticipadas

DATOS DE IDENTIFICACION DEL CONVOCANTE
Persona Persona Nombre completo de la ALY SRAT- N <ot a%@(
natural juridica persona u organizacion S Q\Q NO

Tipo de solicitante

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho
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cc | Y~ CE Tl RC PA NIT
tipo de documento
NA NIE DE PE NISE OE
Namero de L.l q_é ' Ciudad de Pais de
; . Co OmBq
documento ? 5 L‘ 53 expedicion V Qn(\d V,p Qy origen {
Fecha de nacimiento 1} ©3219F0 Estado civil cosS Oéq
Género Masculino Femenino $ Transgénero
Sexo biolégico Hombre l [ Mujer 7( | Intersexual [ ‘ Indeterminado |
iPertenece a alguno Negro mulato afrocolombiano Raizal (Archipiélago de San Andrés y
de los siguientes afrodescendiente Providencia)
grupos poblacionales? Palanquero de San Basilio Indigena
Seleccione una o varias )
i ] ROM Gitano Ninguno 3{
opciones, segun
aplique.
. L Fisica Sensorial auditiva Sensorial visual
¢Tiene algun tipo de = - - —
i X Intelectual-cognitiva Mental-psicosocial Multiple
discapacidad? -
Ninguna N

INFORMACION' DE CONTACTO

Pais l CO\O I Departamento IC__‘CC}Q Y [ Ciudad ]\I Q “(d U?Qr
Direccién Zalle “ H N~ €32 b@"{:‘é G axyuUrol

B ' Grado de
Teléfono de contacto 3 \ Y b'q 2 é | é sscolatidad SCCL/Y)d@ N
S0 S0k 1 2 3 )L Nivel de SISBEN
econémico
Correo

electronico C‘:Sdo"\(u (_O-q'5@ 8%\ com

DATOS DE ESTUDIO

i » . Educacion »
Educacién de » Educacion  basica . Educacion
) Educacion ) media o )
la primera . . secundaria o . postsecundaria
; . basica primaria . . secundaria .
infancia secundaria baja no superior
Grado de alta
escolaridad | Educacién o
o . o Especializacion,
tecnica Universitario o } Doctorado o .
. . maestria o . Ninguna
profesional vy equivalente ) equivalente
. equivalente
tecnoldgica

INFORMACION DE APODERADO (SI APLICA)
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Nombre completo del

apoderado
. cC CE Tl RC PA NIT
Tipo de documento
NA NIE DE PE NISE OE
Namero de documento Pais de origen I ‘ Ciudad l
Direccion
Correo electronico [ Teléfono de contacto I

DATOS DE IDENTIFICACION DEL CONVOCADO

Persona Persona Nombre completo de la U\ \a v
Tipo de solicitante 7\ Lo P L Dali) Saymento

natural juridica persona u organizacion
. CcC K CE Tl RC PA NIT
tipo de documento f

NA NIE DE PE NISE OE
Numero de Pais de
Ciudad de expedicién
documento N/ A’ P N/A origen N/A
Fecha de nacimiento NJA Estado civil N]A
Género Masculino l Femenino J )( Transgénero
Sexo Hombre ] | Mujer j( I Intersexual I Indeterminado
Negro mulato afrocolombiano Raizal (Archipiélago de San Andrés y
¢Pertenece a alguin afrodescendiente Providencia)
grupo étnico? Palanquero de San Basilio Indigena
ROM Gitano % | Ninguno

Fisica Sensorial auditiva Sensorial visual

;Tiene algln tipo de o P " —
. . Intelectual-cognitiva Mental-psicosocial Muiltiple

discapacidad? =

Ninguna 7(-

INFORMACION DE CONTACTO
Pais J Colomo l Departamento ICG Say I Ciudad I b /37 o
Direccion N / A‘ +

4,6 e54 9\ Y2 Grado de
354

1

Teléfono de contacto

éé 70O S5F \WPP | escolaridad NI ;4

2 3 Nivel de SISBEN

Estrato socio-

econdémico

Correo | N / A

electrénico

DATOS DE ESTUDIO

5 5 L Educacion 5
Educacion de Educacion Educacion basica . Educacion
I ) bési At media o dari
a primera asica secundaria o ) postsecundaria
Grado de . ) . . . secundaria .
escolaridad infancia primaria secundaria baja it no superior
alta
Educacién Universitario o Especializacion, Doctorado o Ninguna )C

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho
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técnica equivalente maestria o equivalente
profesional vy equivalente
tecnologica

INFORMACION DE APODERADO (SI APLICA)

Nombre completo del
apoderado

cC CE Tl RC PA NIT
NA NIE DE PE NISE OE
Ndamero de documento Pais de origen [ I Ciudad [

Tipo de documento

Direccion

Correo electrénico l Teléfono de contacto l

Senores:

CENTRO DE CONCILIACION
UNIVERSIDAD DE SANTANDER
(Direccioén)

(Ciudad)

Asunto: Solicitud de Conciliacion.

Quien entrevista 6 b@Y ,.920?1 9' Ve M(/’ 728 AC kY » %

Convocante (s) YIOY):‘.? /‘)ZD Ym’?ﬁoj 60)@)00

se sirva sefalar fecha y hora para celebrar audiencia de conciliacion extrajudicial en Derecho.

La anterior peticion la presento con base en los siguientes hechos:

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho
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Otro resultados l I ]

COMPROMISO ENTREGA DE NOTIFICACION PERSONAL POR PARTE DEL CONVOCANTE

Yo, mayor de edad, domiciliado (@) en

identificado(a) como

aparece al pie de mi firma, obrando como convocante(s) en la presente solicitud de conciliaciéon, me comprometo a
realizar la entrega de los siguientes documentos al(los) convocado(s): CEC-FT-002-UDES Citacién Audiencia de
Conciliacién en el caso que no se logre notificar mediante los medios electrénicos y fisicos prestados gratuitamente

por el centro de conciliacién de la UNIVERSIDAD DE SANTANDER UDES de la audiencia de conciliacion.

Atentamente,

FIRMA:
NOMBRE:
CEDULA:
FIRMA: FIRMA:
NOMBRE: NOMBRE:
CEDULA: CEDULA:

NOTA: Sefior usuario, en el evento de que se realice requerimiento de documentos y los mismos no fuesen presentados
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, se entendera que ha perdio el interés y en consecuencia se tomara

como no presentada la solicitud.

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho
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Lugar y fecha de ocurrencia de los hechos
Departamento: ’ CeSoy l Ciudad: IV (o) \\pd\/‘Pa '{ Fecha: ] DD / MM / AAAA

Descripcion de los hechos
-Loa CONVOONTe aYYEnds APT) €N Favoy dr \a@nvo caga
Dari\e  caywend, ot aproximedamente 4 ovoc
“La convocada | ¢ adcvda aPYOXIMada v nrr $ 1, Boo. 00
Ol AYiredd, ¢ p ogud afrox 4300000, en Lt apyox

4%33‘?60 NI 9aS pprox 4 2B 0.000

Descripcion de las pretensiones
- Prewnde Gur e estnuyon ¢\ B2 nSnonob\¢ =Y nd=do .
—PYTrnde obvrney €\ Pago & cowmpe’ Xdewdador v

SeYG DS PRds  dogtanio s
wen Cn OPHhmas

—PVeTend, Gor U0 Cyivegor cl
COPO L ONCS:
¢Cuantia indeterminada?

Marque X en la siguiente casilla, si aplica

Valor de la cuantia $

Propuesta o formulas de arreglo

Anexos

- R—CZ‘bO ae SC YT O P(/thD Dorf\‘ual‘.ayb
= AN COpvocapTe.

MANEJO PREVIO DEL CONFLICTO
¢Se presentd

Con violencia
intervencién directa de

Sin violencia
Sl NO

fisica sobre fisica sobre

Escalada del conflicto:
terceros?

personas

Detalles de la intervencion
respuesta anterior fuese afirmativa)

personas

(En caso que la

Funcionario .
Centro de B Autoridad
habilitado para

Fecha de

Otros . ..
intervencion:

conciliacién . judicial
conciliar
Laudo arbitral

Acta de conciliacion Constancia
Transaccion

Documento firmado e - —
Sentencia judicial Escritura publica

Tercero:

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecha
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Resoluciones del Ministerio de Justicia y del Derecho. Bucaramanga: Res. 0834 de 2012, cédigo 2397; Clcuta: Res. 0492 de 2015, cédigo 2426;

| Nydia Andrea Velandia Rey

' Secretaria Ejecutiva

[Version
13
' FECHA DE APROBACION.
| 23/082022
| RESPONSABLE

| Catalina Granados Balcucho

| Directora del Centro de Conciliaciéon

I
I
I

?' Nydia Andrea Velandia Rey

‘ Secretaria Ejecutiva

(e

| VERSION
14

11 2/07/2024

| RESPONSABLE

'ﬂ Equipo facilitador CAF

' Nydia Andrea Velandia Rey
del

| Bucaramanga

| Directora centro  de

| Lognis Cielo Pefaranda

Valledupar, Res. 1456 de 2019, Cédigo 2452.

|
i

FECHA DE APROBACION.

Conciliacién '\

' Directora del centro de Conciliacion Clcuta

Silvia Enith Serrato Cardozo

| Directora del centro de Conciliacién Valledupar

| Se ajusta formato en control de cambios de acuerdo a los
| lineamientos de gestion documental.

| Se incorpora a base documental de aplicativo de
| administracién el SGC-VAF.

DESCRIPCION DEL CAMBIO

Por ampliacion del alcance del Centro de Conciliacion y
' unificacién de los formatos y documentos en los campus
| de Bucaramanga, Cucuta y Valledupar, se ajusta formato y

| version.

| Se ajustan entradas del control de cambios, segln

| Procedimiento Control de Documentos y Registros.

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho



- Sisféma de Gestion de la Cvaivi.da.d VAF
© @ Universidad

s . de antander - ~ Vicerrectoria Admlmstratnva y Financiera v
-NTC;’:(’): VIGILADA MINEDUCACION | SNIES 2832 SOLIC/TUD DE CONCILIACION

entro de conciliacion

a(?(‘\“;;a N ; CEC'FT'OOZ'UDES

Campus Bugaramanga

Version: 14

Resoluciones del Ministerio de Justicia y del Derecho. Bucaramanga: Res. 0834 de 2012, cédigo 2397; Clcuta: Res. 0492 de 2015, cédigo 2426;
Valledupar, Res. 1456 de 2019, Cédigo 2452.

Si la solicitud no es aceptada dada la competencia, se le expedira una Constancia de asunto no conciliable dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud.

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION - -
|, | DESCRIPCION DEL CAMBIO |

‘FECHA 'DE APROBACION. T ]
| 03/03/2022 |

H RESPONSABLE Ajuste en el cuadro: aviso de confidencialidad, ajuste

| informacion del solicitante y se agrega cuadro de ”

Catalina Granados Balcucho notificaciones de acuerdo a la informacién de SICAAC. I

Directora del Centro de Conciliacion

VIGILADO Ministerio Justicia y del Derecho



Operador de Red: CARIBEMAR DE LA COSTAS.AS E.S.P.

\{1/
afinia N 1e521685 7541142

Contact Center: 115 — 605 650 21 20

Grupo-epr Direccion: Carrera 13B # 26-78 Piso 3 Ed. Chambacu -
Caribomar de s costa SAS ESR  NIT, goda80.0i9 -1 $ 49_720
$ 433.760
Titular de pago Direccion de suministro
CL 4D 27-5 APTO 03 23/10/2024
CARRASCAL SOLANO MARINA ORIENTES DE CALLEJAS
; ; VALLEDUPAR Suspensién a partir de: 24/10/2024
Usuario o suscriptor P! p :
gﬁ:;fgj%’?;vfo No. Facturas vencidas: 8
CARRASCAL SOLMO WATINA LTS ATC 1
. ORIENTES DE CALLEJAS .
Estr.:fzto/CIasmcaolon ) VALLEDUPAR Factura No.: 31102410038417
Resid. Estrato 3 E.Caribe VALLEDUPAR ID. de Cobros: 7541142167 - 18
facturacion mes El no pago oportuno de la factura, dara lugarala -\-,
suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
Periodo facturado 10/09/2024 - 11/10/2024 estd. Contra esta decisiéon procede el recurso de
reposicion ante la empresa y en subsidio el de
argia Otras Entidades apelacion ante la SSPD, dentro de los cinco dias

siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacién de vulnerabilidad que pueda

afectar sus derechos fundamentales con ocasién de la
suspension debera acreditarlo antes de la fecha de
suspension.

Cumpliendo el articulo 12 de la ley No.1266 del 31 de
diciembre de 2008 "Habeas Data", le informamos que en la

.
actualidad Ud, presenta una deuda en nuestro sistema por

$ 49.720,00 $ 0,00 $0,00 $ 49.720 incuplimiento en el pago de su(s) cuota(s) de acuerdo de
facturas de energia eléctrica, la cual sera reportada a la

central de riesgo. En este sentido, lo invitamos a realizar

este pago o realizar los comentarios que usted considere.

Opcion tarifaria: CaribeMar - AFINIA adopto las disposiciones
de la Res. CREG 101 028 de 2023, que ajusta el célculo del
cargo de comercializacion en la féormula tarifaria general. Esto
posibilita la ion de saldos por la opcién
tarifaria hasta noviembre de 2023, mediante la variable "COT"
calculada segln la Circular CREG 094 de 2023. Esta medida
favorece la recuperacion de saldos, contribuyendo a la
continuidad operativa de los comercializadores y protege los
intereses de los usuarios, ya que asegura condiciones estables
para la prestacion del servicio.

Calidad del servicio: En virtud del régimen transitorio aplicable

1] 1] 1] 1] o o 1] al mercado de la Regién Caribe durante el 2020 los usuarios
seran por el incL imit en los indi de
calidad individual por parte del prestador del servicio segin lo

0 00 establecido en el capitulo 11 del anexo general de la Resolucién
’ CREG 097/2008. (Res. CREG 010/2020 Articulo 17)

. Promedio Consumo Diario (kWh):

s

TICHE sejos de seguridad . - | aFI n'a

al reverso l']F| factura. -
Grupo-epn)

fachesc | NIC etsencisdoPagol: 7549142 | | ciigo de b

7541142167 CARRASCAL SOLANO MARINA
vencidos ] Sumuuuuurwumanm del Impm-ct-n-:uhrn la revita, segin decreto 2301 muul-mm oparuno
de 20416, abstenerse de practicar retencidn a titulo de Enpuesio de renta sobre el servicio de energia. Esta factura
$ 433.760 presta merito sjecutivg, s 130 Ley 142 de 1,994, Para todos Los efectos el presente deturmenile s& denominai 23/10/2024 $49.720
“Decumanto equivalente & b factura de gervidies plblicos” de oonformidad con 1o establecide en el dur
reglamantario 1625 de 3016 y guarda los mismos efectos de la factura de servicles piblicos comtemplada en el
rapitulo ¥l de ka loy 142 de 1.994.resolucidn No 002091 del 30 de junio de 2022, Somaos agentes de rebencidn de

-3110 - 0005 - 2618 - 003510

impuesto a las ventas. 0000000000000271
ATty

(415) 7709998169074 (8020) 75411421670190 (3900) 0000433760 (96) 20241023 = (415) 7709998169074 (8020) 75411421670180 (3900) 0000049720 (96) 20241023




No. Facturas Vencidas: 8 Monto: $ 384.040 Fecha Ultimo Pago:

No. Financiaciones pendientes: 0 Monto: $0 Tasa por mora vigente:

12/09/2024

Monto: $ 0

0,50 %

Calidad del Servicio

Circuito / Transformador

CIRCUITO: VALLEDUPAR 6 CODIGO: 65807348 GRUPO CALIDAD: 12

DIUG.: 0080,92 FIUG.:

DIU.: 0038,89

FlU.: 26

Datos de lectura

Fecha lectura actual:
Lectura Actual
3541

Fecha Lectura anterior:

Medidor
5525750

Tigo Lectura Anterior
Activa BT 1 13541

Dias Facturados
Fa;:tor multiplo

gonsumo KWh

7541142

$49.720

$ 433.760
23/10/2024

FACTURACION SERVICIO DE ASEO

EMPRESA: ASEO DEL NORTE S.A E.S.P
Nit:  824.003.418-8 Nuir.: 0
Frecuencia Barrido Por Semana: 3
Novedad en lectura: -0- Propiedad del Activo: Propiedad Empresa Frecuencia Recoleccion Por Semana: 3
Clase de Servicio: RESID--EST_3
Tarifaen $/KKWh  Consumo KWh Valor en $ Estrato: 3
Periodo de Facturacion: 09-SEPTIEMBR
G 34822 Subsidio:  -2.617,89
T 48,55
PR 162,32 DESGLOSE DEL SERVICIO
R 14,84 CRT: 10.745,29 PRODUCCION (TDI)
D 206,56 TTE: 0,00 ULTIMOS 3 MESES
C 215,16 CB: 24.989,70 Mes 1 0,0800
CDT: 4.547,58 Mes 2 0,0800
[ i CCS: 3.924,74 Mes 3 0,0800
CU 995,66 0 : J
" | . Total | DCS: 0,00 .
OTROS: 0,00 FACTURACION
Detalle de conceptos facturados Valor (%} ULTIMOS 3 MESES
Mes 1 50.391,25
Consumo Mes 2 50.826,25
. . TOTAL 44.207,31 Mes 3 49.797,09
Aproximacion a decenas
Redondeo Facturaciones Ante -1,90
Aproximacion a decenas -1,35
N.C. Aseo Nueva Concesion -27,00
N.D. Aseo Nueva Concesion 10,33
Costo Fijo Aseo 34.168,34
Valor Total Aseo 49.720,00
Impuesto Alumbrado Publico.
Redondeo Facturaciones Ante 4,67
Aproximacién a decenas -4,67
Valor Total Alumbrado 0,00
\ Subtotal Energia S0 $ 49.720
CESAR
- Evita que los niflos jueguen con las conexiones eléctricas. Pl:mtos* de Pago autorizados: Entidades_ Financieras: nales Electréni :
Brinks (*) Bancolombla. S.A. (%) Purﬁos de pago Redeban
- Renueva tus electrodomésticos por unos mas eficientes, Cam Cotombia Multiservicios () AR Cajeros ATH
ahorra energia, ahorra dinero. Banco Davivienda S.A. (*)
Banco Caja Social (*)
- Mientras tengas luz solar no enciendas los bombillos. . Helm Bank SA. () | .
ran rficies: Banco Bogota S.A. (*) Pago en linea:
) . ) .. Supertiendas y Droguerias Olimpica Brinks (*)
- Pinta tu casa con colores claros favorece la iluminacion. Supermercados Exito Todopago Express (*)
Supermercados Carulla SA Megamas (*)
Efecty (*) Superefectivo S.A. (*)
. B S Jumbo Efecty (*)
Para mayor informacién consulta www.afinia.com.co || s

)
(*) Entidades habilitadas para el pago de facturas vencidas
CONSIGNESE A: FIDEICOMISO CARIBEMAR RECAUDOS

Banco Bogota S.A. (*)
SuperGiros (*)
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LUGAR DE NACIMIENTO
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ESTATURA G.S. RH SEXO
25-SEP-1990 VALLEDUPAR , ’
FECHA Y LUGAR.DE EXPEDICION factrtuistd “W?A

REGISTRADOR NACIONAL
CARLOS ARIEL SANCHEZ TORRES
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