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Asunto: Solicitud de Conciliacién

Estudiante que entrevista: VALENTINA MUNOZ JIMENEZ

Convocante(s):
MARISELA AMAYA HERNANDEZ

Convocado(s):
EDWIN ARISTIZABAL
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/
Yo, }’/b\»usblh._‘ L—-—w«- #Ma«_ﬂ@a , mayor de edad, domiciliado(a) en
; idenﬁ'ﬁcado(a) como aparecerauﬁde mi firma, obrando en nombre propio,
comedidamente |§ s: 0, se sirva sefialar fecha y hora para celebrar audiencia de conciliacién

extrajudicial en derecho.
La anterior peticién la presento con base en los siguientes:

HECHOS

1 SEGUN LO MANIFESTADO POR LA USUARIA EL DIA 23DE DICIEMBRE DEL 2023
REALIZO LA COMPRA DE UN JUEGO DE COMEDOR MARMOLIZADO DE 6 PUESTOS

LAS CUALES LAS SEIS SILLAS DE LA MISMA PRESENTAN DANOS

2 LA SENORA MARISELA EL 19DE FEBRERO DEL 2024 LE MANIFIESTA AL SENOR
EDWIN LAS NOVEDADES PRESENTA CON LA SILLA Y LOS DANOS QUE ESTAS HAN
TENIDO EN LE TRANSCURRIR DE SOLO MES Y MEDIO DESPUES DE LA COMPRA

3 EL SEROR EDWIN EN DILIGENCIA DE LA GARANTIA DE SU TRABAJO, SE LLEVA SUS
SILLAS PARA HACER SUS ARREGLOS Y DANOS QUE ESTAS PRESENTABAN

4 EL DIA 29FEBRERO FUERON REGRESADAS A LA VIVIENDA DE LA SENORA
MARISELA LO CUAL SEGUIAN PRESENTANDO LAS MISMAS NOVEDADES COMO LO
ERAN PATAS DE LAS SILLAS EN MAL ESTADO Y DEFORMIDAD DE LOS MODELOS DE

LAS SILLAS

5 EL DIA 4DE MARZO EL SENOR EDWIN REALIZA UN SEGUNDO ARREGLO DE LAS
SILLAS PERO AL SER DEVUELTAS EL 5DE ABRIL REGRESAN CON LOS MISMOS
DANOS, EN VIRTUD DE QUE NO SE HA DADO SOLUCION EFECTIVA LA SERORA
MARISELA MANIFIESTA QUE NO HA DEJADO QUE LAS SILLAS VUELVA A
RECOGERLAS PARA HACER LOS SUPUESTOS ARREGLOS Y LO QUE PREFIERE ES

QUE ESTAS SEAN CAMBIADAS

Fecha de impresién:  10/9/2024 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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FECHA EN LA QUE OCURRIERON LOS HECHOS
DlA: 10 MES: septiembre ANO; 2024
LUGAR DE LOS HECHOS
MUNICIPIO: VALLEDUPAR DEPARTAMENTO: CESAR
PRETENSIONES

1 LAS SILLAS SEAN CAMBIADAS POR UNAS NUEVAS Y EN BUEN ESTADO O EL DINERO DE

ESTAS SEA DEVUELTO

CUANTIA
Monto
1 $ Indeterminado
PROPUESTAS O FORMULAS DE ARREGLO
1
ANEXOS

1 FACTURA DE VENTA

2 SISBEN
Fecha de impresién:  10/9/2024 . VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecha
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NOTIFICACIONES

Las notificaciones se realizaran en las siguientes direcciones:

1 [CONVOCANTE:
Nombre: MARISELA AMAYA HERNANDEZ
Cedula: 42491392
Correo: mari.sell13@hotmail.com
Direccién:  CRA 19D #4B 56 BARRIO CALLEJAS NORTE
Teléfono: 3186822176 L Ciudad: VALLEDUPAR
1 [cONVOCADO: I
Nombre: EDWIN ARISTIZABAL
Cedula: 4152455152
Correo:
Direccién: C.C UNICENTRO LOCAL 1-19
Teléfono: 3104439803 I Ciudad: VALLEDUPAR
Fecha de impresién: ~ 10/9/2024 _\m Ministerio de Justicla y del Derecho
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| ﬁ_ INFORMACION DEL SOLICITANTE |
NUMERO DE IDENTIFICACION: CC 42491392 —

LUGAR DE EXP: CESAR/VALLEDUPAR

NOMBRES Y APELLIDOS: MARISELA AMAYA HERNANDEZ

ESTADO CIVIL: SOLTERO/A

FECHA DE NACIMIENTO: DIA: 10 MES: 9 ANO: 2024
PERSONA CON DISCAPACIDAD: Iho

MOVILIDAD/FISICA:  |NO SENSORIAL: |NO
[MENTAL: NO MULTIPLE:  |NO

RELACION DEL USUARIO CON EGRESADO

:fm PROFESIONAL

ESTRATO SOCIOECONOMICO: 2. BAJO

OCUPACION: PENSIONADO

EDAD: 0 AROS

DIRECCION DE RESIDENCIA: CRA 19D #4B 56 BARRIO CALLEJAS NORTE

PRIMER TELEFONO: 3186822176

SEGUNDO TELEFONO: 3152406720

CELULAR: NO

CORREO ELECTRONICO: mari.sell13@hotmail.com

GRUPO ETNICO: NO APLICA
Fecha de impresién: ~ 10/9/2024 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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MANEJO PREVIO DEL CONFLICTO
ESCALADA DEL CONFLICTO:
INTERVENCION DIRECTA DE
TERCEROS:
DETALLES DE LA
INTERVENCION:
FECHA DE LA INTERVENCION:
RESULTADO:
CITUD g
PRESENCIAL Lo X% VIRTUAL |
INTERVENCION DE TERCEROS
Tercero Documento firmado Fecha de
intervencién
1]
Fecha de impresién:  10/8/2024 __VIGILADO  Ministerio de Justicia y del Derecho
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COMPROMISO ENTREGA DE NOTIFICACION PERSONAL POR PARTE DEL CONVOCANTE: Yo,

, mayor de edad, domiciliado(a) en

, Identificado(a) como

aparece al ple de mi firma, obrando como convocante(s) en la presente solicitud e conciliacién, me
comprometo a realizar la entrega de los siguiente documentos a los convocados(s):

CEC-FT-003-UDES CITACION DE AUDIENCIA DE CONCILIACION en el caso que, no se logre notificar
medlante los medios electronicos y fisicos prestado gratuitamente por el centro conciliacién

de la UNIVERSIDAD DE SANTANDER UDES de la audiencia de conciliacién.

Atentamente,

/"éﬂw/vé— “‘795\

FIRMA J / FIRMA
CEDULA: /4437393 ?. CEDULA:
FIRMA FIRMA
CEDULA: CEDULA:

NOTA: Sr. Usuarlo, en el evento de que se realice requerimiento de documentos y los mismos no fuesen
presentados dentro de los 5 dias sigulentes, se entenderd que ha perdié el interés y en consecuencia se

tomard como no presentada la solicitud.

Sl la solicitud no es aceptada dada la competencia, se le expedird una Constancia de Asunto No
Conclliable a dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la presentacién de la solicitud.

Fecha de impresién:  10/8/2024
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