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AVISO DE PRIVACIDAD: En cumplimiento con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 sobre Protaccisn
de Datos Personales y su Decreto Reglamentario 1377 de 2013 la Universidad de Santander UDES,
informa que garantiza la proteccion plena del derecho de Habeas Data a esludiantes, empleados,
proveedores, usuarios y grupos de interés. Todes los dalos suministrados per los usuarios voluntara v fiestn
libremente se encuentran incorporados en nuestras bases de dalos y tienen por finalidad ser usados ¥ ik
tralados por la Universidad de Santander para el correclo y natural ejercicic de sus actividades de
formacion, administrativas, financieras, ofrecimiento de nuevos servicios, asi como de envio de boletines B
informativos fisicos y electrénicos. Se recuerda a los usuarios que podran ejercilar los derechos 3
los datos personales que se encuentran en nUesiros archivas, €n har
cualquier momento y sin ningan costo, previa acreditacion de su identidad. Para lo anterior pueden

contaclarse personalmente o mediante comunicacion escrila a la siguiente direccién, Calle 70 No 55-210

Lagos del Cacique Oficina de Gestion Documental en Bucaramanga o en cualguiera de nuesiros campus

en Cicula o Valledupar, a traves del nimero telefénico 7-651 6500 exlensien 1653, a traves del comreo i
electranico habeasdata@udes.edu.co o realizando el registro de PQRS en nuestro sitio web

www.udes.edu.co <http:/iwww.udes.edu.co/>.  Para conocer mas Sobre nuestra Politica de Tratamiento

de datos personales y sobre nuestro aviso de privacidad consulte nuestro sitio web www udes.edu co

<http:f/www.udes.edu.co/> / “Consienlo y autorizo de manera expresa e in2guNoua OuS = :

personales sean tratados conforme z lo previslo en el presente documento.”
1538

conocer, actualizar, reclificar y suprimir

Fecha: 12 de agosto de 2024 Cod. Registro Solicitud de Conciliacion:

Senores:

CENTRO DE CONCILIACION
BUCARAMANGA

CALLE 54 NO.35A-08

Asunto: Solicitud de Conciliacion

Estudiante que entrevista: EBER ENRIQUE MEZA ACOSTA

Convocante(s):
EIDYS MARIA ACOSTA GARCIA

Convocado(s):
CARLOS ANDRES JIMENEZ RIOS
SEBASTIAN CIFUENTES SANCHEZ
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Yo, , mayor de edad, domiciliadala) en

. identificado(a) como aparecer al ple de mi firrma, obrando en nombre progio,
comedidamente le solicilo, se sirva sefalar fecha y hora para celebrar audiencia de canciliacién
exlrajudicial en derecha.

La anterior pelicion la presento con base en los siguientes:

HECHOS

1 1. MANIFIESTA LA CONVOCANTE QUE SUSCRIBIO CONTRATO ELECTROMICO COM EL
CONVOCADO SEBASTIAN CIFUENTES EN RAZON A LA ADQUISION /O COMPRA DE
TELEVISOR.

2 2. MANIFIESTA LA CONVOCANTE QUE ACORDARON CON EL CONYOCADO EL VALOR
DEL PRECIO DEL TELEVISOR POR LA SUMA DE SETECIENTOS MIL PESOS, MONTO
TRANSFERIDO FOR LA CONVOCANTE SEGUN CONSTA EN LOS ANEXOS.

3 3. LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE EL CONVOCADO  SEBASTIAN SE
COMPROMETIO HACERLE EL ENVIO MEDIANTE SERVICIO DE MENSAJERIA
SERVIENTREGA, ENVIO QUE HASTA LA ACTUALIDAD NCO SE CONFIGURO.

4 4. LA CONVOCANTE REALIZO MULTIPLES TRANSFERENCIAS DE ENVIO POR EL VALOR
DE OCHOSIENTOS VEINTINUEVE MIL PESOS ($829.000), VALOR ADICIOMAL AL FRECIO
NETO DEL TELEVISOR.

5 5. LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE LOS CONVOCADOS MO LE DAN RESPUESTA
DEL ENVIO DEL TELEVISOR, TENIENDO EN CUENTA LOS COSTOS ASUMIDOS POR LA
CONVOCANTE Y DEMAS EMOLUMENTOS DERIVADOS DE LA SUSCRPCCION DE DICHO
COMPROMISO.

- AT - UDES e S EEE S|
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PRETENSIONES

ORLIGLON

1 LA CONVOCANTE PRETENDE GQUE LOS CONVOCADOS CUMPLAK COHE LA
SUSCRITA TENIENDO EN CUENTA QUE HASTA LA FECHA NO LE HA SIDG EMTHEGALO EL

TELEVISOR,
DE MANERA SUBSIDIARIA A LA PETICION ANTERIOR, EN CASO DE NO RECIEGH
SATISFACTORIAMENTE  EL  TELEVISOR., QUE LE SEA DEVUELTG LOS  DIHNERGS

TRANSFERIDOS EN FAVOR DE LA CONVOCANTE.

CUANTIA

Monto

1 $ Indelerminado
2 $ Indelerminado

PROPUESTAS O FORMULAS DE ARREGLO

1 LA CONVOCANTE PRETENDE QUE LOS CONVOCADOS CUMPLAN COM LA OBLIGACION
SUSCRITA TENIENDO EN CUENTA QUE HASTA LA FECHA NO LE HA SIDO ENTREGADO
EL TELEVISOR.

DE MANERA SUBSIDIARIA A LA PETICION ANTERIOR, EN CASO DE NO RECIBOR
SATISFACTORIAMENTE EL TELEVISOR, QUE LE SEA DEVUELTO LOS DINEROS

TRANSFERIDOS EN FAVOR DE LA CONVOCANTE.

VIGILADO Ministerio de Justicia y del Deracho
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ANEXOS

NOTIFICACIONES

Las natificaciones se realizaran en las siguientes direcciones:

i 4 ’CQ_NVQCANTE:

= ] Nombre: EIDYS MARIA ACOSTA GARCIA
, Cedula: 1065983070
{ Correo: eidisacoslal7@gmail.com

MANZANA 29 BLOQUE P APTO 401 TORRES DE NANDO MARIN, VALLEDUPAF
| Cludad: VALLEDUPAR

, Direccion:

Teléfono: 3012534380

1 [convocaDo: l
b\lombre: CARLOS ANDRES JIMENEZ RIOS
b:edura: 16931093
lﬁor{co: noliene@gmall.com
LDIreccién: NO INFORMA
tl’elél'cno: 3202184240 Giudad: NO INFORMA j
8 Eouvocauo: 1
Nombre:  SEBASTIAN CIFUENTES SANGHEZ \
Bﬂdula: 1120581573 l
l Correo: nuﬁuno@gmall.t;om
LDiroccfén: NO INFORMA
{Eléfcno: 3217384138 Ciudad: BOSCONIA \
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INFORMACION DEL SOLICITANTE

NUMERQ DE IDENTIFICACION:

cC 1065983070

LUGAR DE EXP:

CESAR/NVALLEDUPAR

NOMBRES Y APELLIDOS:

EIDYS MARIA ACOSTA GARCIA

ESTADO CIVIL: SOLTEROIA ‘
FECHA DE NACIMIENTO: Dla: 17 MES: 3 ARO: 2002 1
PERSONA CON DISCAPACIDAD: NO l
MOVILIDAD/FISICA:  [NO SENSORIAL: |NO J
MENTAL: NO MULTIPLE: INO _\
RELACION DEL USUARIO CON FARTICULAR J
LA UNIVERSIDAD:
ESCOLARIDAD: SECUNDARIA \
ESTRATO SOCIOECONOMICO: 1. BAJO-BAJO 1

OCUPACION:

EMPLEADO SECTOR PRIVADO

EDAD:

22 ANOS

-

DIRECCION DE RESIDENCIA:

MANZANA 29 BLOQUE P APTO 401 TORRES DE NANDO MARIN,

v

| 5

PRIMER TELEFQONO: 3012534380
SEGUNDO TELEFONO: 3012534380
CELULAR: 3012534380

CORREQO ELECTRONICO:

eidisacosta17@gmail.com

PEE=

GRUPQ ETNICO:

NO APLICA

[

Fecha de impresion:  12/8/2024
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MANEJQO PREVIO DEL CONFLICTO

ESCALADA DEL CONFLICTO:

INTEIWENGIﬁN BIRECTA DE
TERCERQS.

I

INTERVENCION:

FECHADE LA INTERVENCION:

!RESULTADG:
[ - : o H o1 0o A e S s A )
PRESENCIAL X VIRTUAL | |

INTERVENCION DE TERCEROS

Tercero Documento firmado Fecha de
intervencion

1 | |
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COMPROMISO,ENTREGA DE NOTJFICACION PERSONAL POR PARTE DEL CONVOCANTE: Yo,
WYS dii Ceny ™A Giet e s a , mayor de edad, domiciliado(a) en

utleduay identificado(a) como
apareca al pie de mi firma, obrando como convocante(s) en la presente solicitud e conciliacion, me

comprometo a realizar la entrega de los siguiente documentos a los convocados(s):
CEC-FT-003-UDES CITACION DE AUDIENCIA DE CONCILIACION en el case que, no se logre nolificar
mediante los medios electronicos y fisicos prestado gratuitamente por el centro conciliacion

de la UNIVERSIDAD DE SANTANDER UDES de la audiencia de conciliacion.

Atentaments, //

FIRMA = FIRMA
CEDULA: 1065963070 CEDULA:
FIRMA FIRMA
CEDULA: CEDULA:

NOTA: Sr. Usuario, en el evento de que se realice requerimiento de documentos y los mismos no fuesen

presentados dentro de los & dias siguientes, se entendera que ha perdio el interés y en consecuencia se

formara como no presenlada la solicitud.
Si la solicitud no es aceptada dada la compelencia,
Conciliable a dentro de los diez {10) dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud.

se le expedira una Constancia de Asunto Mo

12/8/2024 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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